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1. SCOP 

Acest document reprezintă manualul de utilizare al aplicaţiei SIUI – componenta „Raportarea şi decontarea 

serviciilor de urgenţă şi transport sanitar – la nivel CJAS". 

Scopul său este de a familiariza utilizatorul cu modalităţile de lucru care permit: 

- vizualizarea cataloagelor necesare activităţii de raportare şi decontare a serviciilor de urgenţă şi transport 

sanitar – la nivel CJAS  

- preluarea de pe suport electronic a raportărilor primite de la furnizorii de servicii medicale de urgenţă şi 

transport sanitar 

- verificarea/validarea/modificarea raportărilor primite de la furnizorii de servicii medicale de urgenţă şi 

transport sanitar 

- generarea decontului pentru raportările preluate 

- generarea de statistici si rapoarte. 

Pentru toate acţiunile legate de utilizarea aplicaţiei de raportare şi decontare a serviciilor de urgenţă şi transport 

sanitar – la nivel CJAS (ambulanţe) descrise în manualul de faţă, precondiţia generală este ca serverul de aplicaţie 

să fie pornit, să aibă activat modulul de ambulanţe şi utilizatorul să fie conectat la aplicaţie. 

Utilizatorul care se conectează la aplicaţie trebuie să aibă asociate rolurile AMBULANTA şi CJAS-FURNIZ-AMB. 

 

2. TERMENI UTILIZAŢI 

 

În prezentul manual sunt utilizaţi următorii termeni şi abrevieri: 

SIUI Sistemului Informatic Unic Integrat al Asigurărilor de Sănătate din România 

Ambulanţă Furnizor de servicii medicale de urgenţă şi transport sanitar 

CNAS Casa Naţională de Asigurări de Sănătate 

CJAS Casa Judeţeană de Asigurări de Sănătate 
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3. MENIUL APLICAŢIEI 

După autentificarea utilizatorului, sistemul afişează următorul meniu principal: 

 
 

Figura 4.1-1 Meniul principal 

La rândul său, meniul Ambulanţe conţine submeniurile: 

 

Figura 4.1-2 Submeniul Ambulanţe 

 

4. CATALOAGE PENTRU AMBULANŢE 

 

 

Figura 4.1-1 Submeniul Cataloage ambulante 

 

4.1. VIZUALIZAREA CATEGORIILOR DE URGENŢE 
 

4.1.1. Precondiţii 

 Să fie populat catalogul conţinând categoriile de urgenţe. 
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4.1.2. Când trebuie efectuată operaţia   

 Când operatorul doreşte consultarea catalogului conţinând categoriile de urgenţe. 

4.1.3. Cum se efectuează operaţia 
Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Cataloage ambulanţe - Categorii de urgenţe. 

 

SIUI afişează ecranul Categorii de urgenţe, în care este prezentată sub formă tabelară lista categoriilor de 
urgenţe în vigoare. 

 

 

Figura 4.1-1 - Vizualizarea categoriilor de urgenţe 

Utilizatorul selectează o înregistrare şi apasă butonul-comandă Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al categoriei de urgenţe selectate, în mod de lucru vizualizare. 

 

 

Figura 4.1-3 - Ecran detaliu categorie urgenţe 

4.2. VIZUALIZAREA TIPURILOR DE VEHICULE 

4.2.1. Precondiţii 

 Să fie populat catalogul cu tipurile de vehicule 

4.2.2. Când trebuie efectuată operaţia   

 Când operatorul doreşte consultarea catalogului de tipuri de vehicule. 

4.2.3. Cum se efectuează operaţia 
Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Cataloage ambulanţe - Tipuri de vehicule. 

SIUI afişează ecranul Tipuri de vehicule, în care este prezentată sub formă tabelară lista tipurilor de vehicule 
configurate în sistem. 
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Figura 4.2-1 - Vizualizarea tipurilor de vehicule 

Utilizatorul selectează o înregistrare şi apasă butonul-comandă Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al tipului de vehicul selectat, în mod de lucru vizualizare. 
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Figura 4.2-2 - Ecran detaliu tipuri de vehicule 

 

 

 

4.3. VIZUALIZAREA SERVICIILOR DE URGENŢĂ 

4.3.1. Precondiţii 

 Să fie populat catalogul de servicii de urgenţă. 

4.3.2. Când trebuie efectuată operaţia   

 Când operatorul doreşte consultarea catalogului de servicii de urgenţă. 

4.3.3. Cum se efectuează operaţia 
Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Cataloage ambulanţe - Servicii - Servicii de urgenţă. 

SIUI afişează ecranul Servicii de urgenţă, în care este prezentată sub formă tabelară lista serviciilor de urgenţă 
configurate în sistem. 
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Figura 4.3-1 Lista serviciilor de urgenţă 

Utilizatorul selectează o înregistrare şi apasă butonul-comandă Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al serviciului de urgenţă selectat, în mod de lucru vizualizare. 
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Figura 4.3-2 Ecran de detaliu serviciu de urgenţă 

 

4.4. VIZUALIZAREA SERVICIILOR DE TRANSPORT 

4.4.1. Precondiţii 

 Să fie populat catalogul de servicii de transport. 

4.4.2. Când trebuie efectuată operaţia   

 Când operatorul doreşte consultarea catalogului de servicii de transport. 

4.4.3. Cum se efectuează operaţia 
Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Cataloage ambulanţe - Servicii - Servicii de transport. 

SIUI afişează ecranul Servicii de transport, în care este prezentată sub formă tabelară lista serviciilor de transport 
configurate în sistem. 
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Figura 4.4-1 Lista serviciilor de transport 

Utilizatorul selectează o înregistrare şi apasă butonul-comandă Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al serviciului de transport selectat, în mod de lucru vizualizare. 
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Figura 4.4-2 Ecran de detaliu serviciu de transport 

 

4.5. VIZUALIZAREA REGULILOR DE VALIDARE 
Catalogul de Reguli de validare conţine toate regulile de validare definite în sistem, pe baza cărora se fac 
verificările automate ale raportărilor primite de la ambulanţe. 

Regulile de validare obligatorii pentru toate Casele Judeţene de Asigurări de Sănătate se stabilesc la CNAS. 
Regulile de validare recomandate a fi aplicate au selectată bifa Activ.  

4.5.1.  Vizualizarea listei regulilor de validare 

4.5.1.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări-Cataloage ambulanţe-Reguli de validare. 

SIUI afişează un ecran principal browser în care este prezentată sub formă tabelară informaţii despre regulile de 
validare. 
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Figura 4.5-1 Vizualizarea listei regulilor de validare 

4.5.2. Vizualizarea detaliului unei reguli de validare 

4.5.2.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează o înregistrare din lista regulilor de validare şi apasă butonul Vizualizare. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al respectivei reguli de validare. 

 

Figura 4.5-2 Vizualizarea unei reguli de validare - detaliu 

 

4.6. EXPORTUL CATALOAGELOR 
 

Aceasta funcţionalitate este utilă pentru a descărca ultima versiune de nomenclatoare, care sunt folosite de 
aplicaţia desktop de raportare a serviciilor medicale de urgenţă şi transport sanitar. 

 

Utilizatorul accesează meniul Configurări-Cataloage ambulanţe-Export cataloage. 
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Figura 4.6-1 Export cataloage ambulanţe 

Dacă nu a mai fost făcut niciodată un export de cataloage, butonul Descarcă  nu se afişează, iar în zona de mesaje 
SIUI afişează mesajul de atenţionare:   ”Nu există nici un export de cataloage”. 

4.6.1.1 Export online 

Utilizatorul apasă butonul .  

SIUI afişează un mesaj de confirmare: 

 

 
 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI  afişează următorul mesaj: 

 

 
 

Dacă operaţia s-a terminat cu succes, apare mesajul de mai jos: 

 

 

Figura 4.6-2 Mesaj de efectuare cu succes a exportului de cataloage 

Pentru închiderea ferestrei de dialog Utilizatorul apasă butonul . 

Dupa ce s-au exportat cu succes cataloagele, apare un mesaj cu data la care a fost realizat exportul şi vor fi 
disponibile două butoane: Export şi Download. 
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Figura 4.6-3 Download cataloage (export offline) 

Pentru realizarea exportului offline al cataloagelor Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări-
Cataloage ambulanţe-Export cataloage. 

Dacă nu a fost exportat niciun catalog, atunci se va exporta unul aşa cum este descris în paragraful  Export 
cataloage. 

Utilizatorul apasa butonul . 

SIUI afişează ecranul de salvare a fişierului ZIP pe suport electronic: 

 

Figura 4.6-4 Dialog la download cataloage 

Pentru salvarea catalogului, Utilizatorul apasa butonul , alege directorul unde se va salva şi apasă din 

nou butonul .  

Fişierul salvat este folosit de aplicaţia desktop de raportare a serviciilor medicale de urgenţă şi transport sanitar 
(ambulanţe) şi este arhivat. 

 

5. RAPORTAREA ŞI  DECONTAREA SERVICIILOR MEDICALE 

DE URGENŢĂ ŞI TRANSPORT SANITAR   

 

5.1. PRELUARE RAPORTĂRI DE LA AMBULANŢE 
 

Modulul permite preluarea raportărilor off-line (pe suport magnetic) şi on-line (automat) de la ambulanţe. 
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5.1.1. Vizualizarea listei de fişiere de raportare 

5.1.1.1 Precondiţii 

 Există cel puţin o raportare (primită on-line sau încărcată de pe suport magnetic).  

5.1.1.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări – Preluare Raportări.  

SIUI afişează ecranul Raportare,  în care sunt prezentate sub formă tabelară informaţii despre fişierele cu raportări 
de la ambulanţe. 

 

Figure 5.1-1 Ecran de preluare raportare 

5.1.1.3 Filtrarea raportărilor 

Utilizatorul  poate selecta raportările dintr-o anumită perioadă, introducând luna şi anul, apoi apăsând butonul 
Filtrează. 

SIUI afişează doar raportările din luna şi anul specificate de utilizator. 

 

 

Figura 5.1-2 - Filtrarea raportărilor 

5.1.2. Preluarea raportărilor on-line 

5.1.2.1 Cum se efectuează operaţia 

Reprezentantul legal al furnizorului de servicii medicale de urgenţă şi transport sanitar trimite fişierul lunar de 
raportare online. 

SIUI încarcă automat pe server fişierele, atât timp cât acestea sunt valide sau nu există probleme de conexiune. 

Utilizatorul (operatorul de la CJAS) poate vizualiza în aplicaţie aceste raportări, accesând succesiv meniurile 
Ambulanţe – Raportări – Preluare Raportări. 

 

5.1.3. Preluarea raportărilor off-line 

5.1.3.1 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când furnizorii de servicii medicale de urgenţă şi transport sanitar aduc pe suport magnetic fişierul de 
raportare. 

5.1.3.2 Cum se efectuează operaţia  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări – Preluare Raportări.  

SIUI afişează ecranul Raportări ambulanţe,  în care sunt prezentate sub formă tabelară informaţii despre fişierele 
cu raportări de la ambulanţe.  



                                                                                                                  

 

Hewlett-Packard Corp MU_03_015_Ambulante 
Versiune : 1.2 RELEASED 21.07.2009 
 Pagina 20 din 54 

 

Utilizatorul accesează butonul Browse, alege fişierul de raportare ce trebuie încărcat pe server şi apasă Open. 

SIUI actualizează informaţia din câmpul Import fişier, cu calea specificată. 

 

 

Figura 5.1-3 - Fişier de importat 

Utilizatorul  apasă butonul Încărcare fişier. 

SIUI încarcă fişierul, care apare în lista cu fişiere şi afişează  mesajul:  „Fişierul a fost încărcat pe server.” 

 

5.1.3.3 Rezolvarea eventualelor probleme 

1.) Dacă se încearcă încărcarea unui alt tip de fişier, cu o altă extensie decât .xml sau încărcarea unui fişier 
.xml denumit incorect,  sistemul va afişa eroarea „Numele fişierului nu este corect” şi nu va adăuga în lista 
fişierul respectiv. 

 

 
 

Asiguraţi-vă ca aţi ales fişierul corect, înainte de a apăsa butonul Încărcare fişier şi nu modificaţi denumirea 
fişierului (aceasta trebuie sa rămână aşa cum s-a  generat din aplicaţia furnizorului). 

2.) Dacă se încearcă încărcarea pe server a unui fişier .xml corupt, sistemul va afişa o eroare şi nu va adăuga 
în listă fişierul respectiv. 

 
Acest lucru înseamnă că fişierul respectiv nu are forma .xml corespunzătoare. De preferat este să se genereze încă 
odată fişierul de raportare (din aplicaţia furnizorului). 

 

5.1.4. Vizualizarea raportărilor neprocesate  

5.1.4.1 Precondiţii 

 Există cel puţin o raportare (primită on-line sau încărcată de pe suport magnetic).  
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5.1.4.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări – Preluare Raportări.  

SIUI afişează ecranul Raportări ambulanţe,  în care sunt prezentate sub formă tabelară informaţii despre fişierele 
cu raportări de la ambulanţe. 

Utilizatorul  selectează o înregistrare din listă şi accesează comanda Vizualizare (din penultima coloană). 

SIUI deschide o nouă fereastră, în care sunt afişate informaţiile conţinute de fişierul selectat. 

 

 

Figura 5.1-4 - Vizualizarea în detaliu a unei raportări neprocesate 

5.1.5. Procesarea unui fişier de raportare 

5.1.5.1 Precondiţii 

 Există cel puţin o raportare (primită on-line sau încărcată de pe suport magnetic).  

5.1.5.2 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când se doreşte verificarea raportărilor (la procesare, se aplică regulile de validare active existe în 
sistem). 

5.1.5.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Preluare Raportări.  

SIUI afişează ecranul Raportări ambulanţe,  în care sunt prezentate sub formă tabelară informaţii despre fişierele 
cu raportări de la ambulanţe. 

Utilizatorul  selectează o înregistrare din listă şi accesează comanda Procesare (din ultima coloană). 

SIUI deschide o fereastră de dialog, de confirmare: 
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Figura 5.1-5 Fereastră de confirmare 

Varianta 1: 

Utilizatorul  apasă Nu. 

SIUI închide ferestra de dialog, rămânând în ecranul Raportare. 

 

Varianta 2: 

Utilizatorul  apasă Da. 

SIUI deschide o fereastră, în care este afişat log-ul procesării fişierului: informaţii despre unitatea sanitară, 
informaţii despre raportare şi erorile aferente (dacă este cazul). Procesarea presupune validarea/ verificarea 
raportării, prin aplicarea regulilor de validare active în sistem.  

Când unul dintre servicii este respins înseamnă ca nu a respectat regulile de validare; motivul respingerii serviciului 
este cel ce va apărea în log ca şi eroare. 

 

Figura 5.1-6 – Log procesare raportare 

Varianta 2.a: 

Utilizatorul  apasă butonul Închide. 

SIUI închide fereastra de log şi rămâne în ecranul de preluare a raportărilor. Din lista raportărilor, încă 
neprocesate, va dispărea fişierul selectat anterior. Fişierul a fost procesat şi se poate regăsi în meniul Ambulanţe – 
Raportări - Vizualizare raportări. 

 

Varianta 2.b: 

Utilizatorul  apasă butonul Continuă. 

SIUI închide fereastra de log şi deschide ecranul Vizualizare raportări, unde se vor vedea detaliat datele din fişierul 
de raportare, precum şi erorile identificate în urma aplicării regulilor de validare. 

 

5.2. VIZUALIZARE RAPORTĂRI AMBULANŢE 
 

5.2.1. Filtrarea raportărilor după perioada de raportare 

5.2.1.1 Precondiţii 

 Există definite în sistem calendarele de raportare.  

 Există fişiere de raportare procesate. 
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5.2.1.2 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când se doreşte vizualizarea raportărilor dintr-o anumită perioadă. 

5.2.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

SIUI afişează ecranul Filtru calendare raportări şi tab pagina Raportări. 

Utilizatorul accesează selectorul , pentru a alege perioada de raportare dorită.  

 

 

Figura 5.2-1 Filtrare raportări după perioada de raportare 

SIUI afişează ecranul Calendare, în care este prezentată sub formă tabelară lista perioadelor de raportare definite 
în sistem pentru ambulanţe. 

Utilizatorul  selectează perioada din listă şi accesează comanda Selectează. 

SIUI afişează ecranul principal Vizualizare raportări, care conţine raportările din perioada de raportare selectată şi 
informaţiile aferente acestora. 

 

 

 

 

 

 

Figura 5.2-2 Ecran de vizualizare raportări procesate 

 

5.2.2. Vizualizarea informaţiilor corespunzătoare unei raportări 

5.2.2.1 Servicii urgenţă 

5.2.2.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 
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5.2.2.1.2 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când se doreşte vizualizarea detaliată a raportărilor dintr-o anumită perioadă şi a erorilor aferente (dacă 
este cazul). 

5.2.2.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

SIUI afişează ecranul Vizualizare Raportări,  care conţine un ecran master cu detaliul  Raportări. 

Utilizatorul selecteză o înregistrare din tab-page-ul Raportări. 

SIUI afişează pagina de vizualizare raportări, în care sunt afişate: raportările furnizorilor de servicii de urgenţă şi 
transport sanitar din perioada selectată şi în tab-page-uri, detaliile serviciilor efectuate şi ale reţetelor prescrise: 

 Servicii urgenţă; 

 Servicii transport auto; 

 Servicii transport pe apă; 

 Servicii transport aerian; 

 Reţete; medicamentele prescrise pe reţetele se vizualizează în sub-tab-page-ulMedicamente 

 Timpi de aşteptare 

 

Utilizatorul selecteză tab-page-ul Servicii urgenţă. 

SIUI afişează serviciile de urgenţă raportate şi, în partea de jos a paginii, în tab-page-ul Erori, erorile – dacă este 
cazul – pentru fiecare serviciu în parte. Erorile afişate reprezintă motivele pentru care respectivul serviciu a fost 
respins, ceea ce implică excluderea lui de la plată. 

 

 

Figura 5.2-3 Ecran vizualizare tab-page Servicii urgenţă 

 

5.2.3. Invalidarea unui serviciu raportat 

5.2.3.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  
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 Există fişiere de raportare procesate. 

 Raportarea selectată este în starea În lucru. 

 Serviciul selectat este în starea Validat. 

5.2.3.1.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când unul din servicii a fost raportat greşit şi trebuie respins. 

5.2.3.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

SIUI afişează ecranul Vizualizare raportări, care conţine un ecran master cu un detaliu (tab-page). 

Utilizatorul selectează o raportare din tab-page-ul Raportări, apoi un serviciu validat din tab-page-ul Servicii 
urgenţă  şi accesează comanda-butonul Invalidare serviciu. 

SIUI afişează ecranul Invalidare serviciu. 

 

Figura 5.2-4 Ecran de invalidare serviciu 

Varianta 1: 

Utilizatorul apasă butonul Înapoi. 

SIUI închide fereastra, fără a invalida serviciul selectat şi rămâne în ecranul Vizualizare raportări. 

 

Varianta 2: 

Utilizatorul scrie în câmpul Descriere motivul pentru care face invalidarea serviciului selectat şi apasă butonul 
Invalidare serviciu. 

SIUI închide fereastra Invalidare serviciu şi confirmă invalidarea printr-o altă fereastră. 
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Figura 5.2-5 Ecran de confirmare invalidare serviciu 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI actualizează starea serviciului în respins, iar în tab-page-ul Eroare serviciu, în câmpul Observatii  apare motivul 
invalidării. 

 

Figura 5.2-6 Ecran de actualizare stare serviciu 

 

5.2.4. Validarea raportărilor 

5.2.4.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 

 Raportarea selectată este în starea “În lucru”. 

5.2.4.1.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când s-au făcut modificări asupra raportării şi se doreşte revenirea la forma iniţială sau/ şi când au apărut 
schimbări în catalogul de reguli de validare. 

5.2.4.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

SIUI afişează ecranul Vizualizare Raportări, care conţine un ecran master cu un detaliu (tab-page). 

Utilizatorul selectează o raportare din tab-page-ul Raportări, apoi accesează comanda- butonul Validare raportare. 

SIUI solicită reconfirmarea operaţiei de validare. 

 
Varianta 1: 
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Utilizatorul apasă butonul Nu. 

SIUI închide fereastra, fără a face revalidarea raportării selectate şi rămâne în ecranul Vizualizare Raportări. 

 

Varianta 2: 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI revalidează raportarea, reparcurgând regulile de validare existente în sistem şi afişează mesajul: 

 

 

Figura 5.2-7 Ecran de confirmare a validării raportării 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI închide fereastra de confirmare a validării, rămânând în ecranul Vizualizare raportări. 

 

5.2.5. Vizualizarea log-ului de import 

5.2.5.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 

5.2.5.1.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când operatorul doreşte vizualizarea, tipărirea sau exportul într-un fişier a erorilor apărute la procesarea 
unei raportări de la ambulanţe. 

5.2.5.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări. 

SIUI afişează ecranul Vizualizare raportări, care conţine un ecran master cu un detaliu (tab-page). 

Utilizatorul selectează o raportare din tab-page-ul Raportări, apoi apasă butonul Vizualizare log import. 

SIUI deschide un nou ecran Vizualizare log import, care conţine date despre ambulanţa care a trimis raportarea şi 
date despre erorile apărute în timpul procesării fişierului. 

Utilizatorul poate tipări acest log prin selectarea butonului Versiune printare sau îl poate salva pe disk prin 
accesarea butonului Descarcă. 

 



                                                                                                                  

 

Hewlett-Packard Corp MU_03_015_Ambulante 
Versiune : 1.2 RELEASED 21.07.2009 
 Pagina 28 din 54 

 

 

Figura 5.2-8 - Vizualizare log import 

 

5.2.6. Închiderea unei raportări 

5.2.6.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 

 Pentru închidere, raportarea selectată este în starea În lucru. 

5.2.6.1.2 Postcondiţii 

 După închidere, raportarea selectată va avea starea Procesat. 

5.2.6.1.3 Când trebuie efectuată operaţia 

 Închiderea se face după ce asupra raportării selectate s-au făcut toate modificările dorite şi când se 
doreşte trecerea la pasul următor, generarea decontului. 

5.2.6.1.4 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare Raportări, selectează o raportare 
( având starea În lucru) din tab-page-ul Raportări, apoi accesează comanda- butonul Închidere raportare. 

SIUI afişează o fereastră de confirmare. 

 



                                                                                                                  

 

Hewlett-Packard Corp MU_03_015_Ambulante 
Versiune : 1.2 RELEASED 21.07.2009 
 Pagina 29 din 54 

 

Varianta 1: 

Utilizatorul apasă butonul Nu. 

SIUI închide fereastra de confirmare, fără  a modifica starea raportării, şi rămâne afişat ecranul Vizualizare 
Raportări. 

Varianta 2: 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI afişează confirmarea închiderii raportării.  

 

Figura 5.2-9 - Ecran de confirmare a închiderii raportării 

 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI modifică starea raportării în procesat. 

 

5.2.7. Deschiderea unei raportări 

5.2.7.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 

 Pentru deschidere, raportarea selectata este în starea Procesat. 

5.2.7.1.2 Postcondiţii 

 După deschidere, raportarea selectată va avea starea În lucru. 

5.2.7.1.3 Când trebuie efectuată operaţia 

 Deschiderea se face când se doreşte să se mai aducă modificări asupra unei raportări închise, aflate în 
starea Procesat. 

5.2.7.1.4 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

selectează o raportare cu starea Procesat din tab-page-ul Raportări, apoi accesează butonul Deschidere raportare. 

SIUI afişează o fereastră de confirmare. 
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Varianta 1: 

Utilizatorul apasă butonul Nu. 

SIUI închide fereastra de confirmare, fără a modifica starea raportării, şi rămâne în ecranul Vizualizare raportări. 

Varianta 2: 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI afişează confirmarea deschiderii raportării.  

 

 

Figura 5.2-10 - Ecran de confirmare a deschiderii raportării 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI actualizează starea raportării în În lucru. 

 

5.2.8. Ştergerea unei raportări 

5.2.8.1.1 Precondiţii 

 Este selectată perioada de raportare dorită.  

 Există fişiere de raportare procesate. 

 Raportarea selectată trebuie să fie în starea În lucru sau Procesat (nu se poate şterge o raportare în starea 
Calculat). 

5.2.8.1.2 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când se doreşte încărcarea/ procesarea unei alte raportări, de la acelaşi unitate sanitară (ambulanţă).  

5.2.8.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare raportări.  

SIUI afişează ecranul Vizualizare raportări, care conţine un ecran master cu un detaliu (tab-page). 

Utilizatorul selectează o raportare (aflată în starea În lucru sau Procesat) din tab-page-ul Raportări, apoi accesează 
butonul Ştergere raportare. 

SIUI solicită reconfirmarea operaţiei de ştergere şi afişează un dialog de confirmare: 
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Varianta 1: 

Utilizatorul apasă butonul Nu. 

SIUI închide fereastra de confirmare a ştergerii şi rămâne în ecranul Vizualizare raportări, fără a fi şters raportarea 
selectată. 

 

Varianta 2: 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI afişează confirmarea ştergerii raportării. Raportarea selectată anterior va fi exclusă din lista raportărilor 
procesate şi ştearsă din baza de date. 

 

Figura 5.2-11 - Ecran de confirmare a ştergerii raportării 

 

5.3. DECONTURI PENTRU AMBULANŢE 
După verificarea raportărilor/serviciilor raportate, la sfârşitul perioadei de raportare (jumătatea lunii sau sfârşitul 
lunii) se generează câte un decont pentru fiecare furnizor, pentru serviciile validate. 

5.3.1. Generarea unui decont 
Prin această funcţionalitate se permite unui operator să genereze calcule de decontare. Generarea deconturilor se 
face pe un anumit interval de timp: 
- pe jumatate de lună (pentru plata lunară de avans) 
- pe o lună  
- pe mai multe luni5.3.2. (de obicei pe 3 luni, corespunzătoare unui trimestru, când se generează un decont de 
regularizare). 
 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe - Raportări - Vizualizare raportări. 

SIUI deschide ecranul Vizualizare raportări. 

Utilizatorul selectează perioada de raportare pentru care doreşte generarea decontului şi apasă butonul Filtrează.  

SIUI afişează raportările aferente perioadei selectate şi butoanele Generare decont şi Ştergere decont. 

Utilizatorul apasă butonul Generare decont. 
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Figura 5.3-1 Generare decont 

SIUI deschide ecranul Generare decont.   

Utilizatorul selectează furnizorul  pentru care doreşte generarea decontului şi apoi apasă butonul Generare decont. 

SIUI generează decontul şi trece raportarea în starea “Procesat”, iar serviciile decontate în starea “Decontat”.  

 

5.3.2.1 Rezolvarea eventualelor probleme 

1Dacă se încearcă generarea decontului pentru o raportare care nu este în starea procesat sau care nu are cel puţin 
un serviciu  de urgenţă validat, sistemul nu poate genera decontul şi atenţionează, afişând următoarea fereastră. 

 

 

Figura 5.3-2 - Atenţionare sistem - la generarea unui decont 

 

Asiguraţi-vă că raportarea selectată pentru generarea decontului are starea Procesat sau/şi raportarea respectivă 
conţine cel puţin un serviciu de urgenţă  în starea Validat. 

 

5.3.3. Vizualizarea listei deconturilor generate 
Operatorul, prin procedura de vizualizare, are posibilitatea să consulte: 
- valorile rezultate în urma calculului de decontare; 
- valorile primare care au stat la baza calculului acestor valori finale; 
- diferite valori intermediare prin care s-a ajuns la aceste valori finale. 

5.3.3.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont generat în baza de date. 

5.3.3.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Deconturi.  

SIUI afişează ecranul Decont, în care sunt prezentate sub formă tabelară deconturile din baza de date. 
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Figura 5.3-3 – Ecran Deconturi 

 

Utilizatorul selectează un decont din listă, apasă butonul Vizualizare sau face dublu-click pe înregistrarea 
respectivă. 

SIUI afişează ecranul detaliu Decont, în mod de lucru modificare. 

 

 

Figura 5.3-4 - Ecran de detaliu decont 

Sub ecranul detaliu Decont sunt afişate tab paginile: 

 

 

Figura 5.3-5 - Tab-page-uri aferente unui decont de ambulanţe 

 

Tab-page-ul "Raportări decont" conţine datele de identificare ale furnizorului, starea raportării şi numele 
fişierului prin care s-a făcut raportarea. 
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Figura 5.3-6 Vizualizare Raportări decont 

Utilizatorul selectează tab-page-ul Sumar. 

SIUI afişează sumarul decontului selectat. 

Utilizatorul vizualizează informaţiile aferente sumarului decontului. 

 

Figura 5.3-7 Vizualizare detalii decont - Sumar decont 

 

5.3.4. Tipărirea unui decont 

5.3.4.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont generat în baza de date. 

5.3.4.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când se doreşte printarea pe hârtie a unui decont. 

5.3.4.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Deconturi.  

SIUI afişează ecranul Decont, în care sunt prezentate sub formă tabelară deconturile din baza de date. 

Utilizatorul selectează un decont din listă, apasă butonul Modifică sau face dublu-click pe înregistrarea respectivă. 

SIUI afişează ecranul detaliu Decont.. 

Utilizatorul apasă butonul Tipărire decont. 

SIUI afişează o fereastră care oferă utilizatorului posibilitatea de a deschide fişierul cu decontul sau de salvare a 
decontului pe hard-disk. 
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Figura 5.3-8 - Ecran de afişare/ salvare a unui decont 

 

Utilizatorul apasă butonul Open. 

SIUI  afişează decontul în format PDF.  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile File/ Print ... 

SIUI afişează o nouă fereastră în care se pot seta diverşi parametri pentru printare. 

Utilizatorul face setările dorite şi apasă butonul OK. 

SIUI trimite către imprimantă decontul selectat anterior. 

5.3.5. Ştergerea unui decont 

5.3.5.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont generat în baza de date. 

5.3.5.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când se doreşte efectuarea unor operaţii de modificare asupra respectivei raportări. 

 Când se doreşte ştergerea respectivei raportări din baza de date. 

5.3.5.3 Cum se efectuează operaţia 

Varianta 1: 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe –Deconturi.  

SIUI afişează ecranul Deconturi, în care sunt prezentate sub formă tabelară deconturile din baza de date. 

Utilizatorul selectează decontul care doreşte să-l şteargă şi apasă butonul-comanda Şterge. 

SIUI afişează o fereastră prin care cere confirmarea ştergerii decontului. 

 

 
 

Varianta 1.a: 

Utilizatorul apasă butonul Nu. 

SIUI închide fereastra de confirmare a ştergerii şi rămâne în ecranul Deconturi, fără a şterge decontul selectat. 

 

Varianta 1.b: 
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Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI afişează confirmarea ştergerii decontului. Decontul selectat anterior va fi exclus din lista deconturilor şi 
şters din baza de date. 

 

Figura 5.3-9 - Eran de confirmare a ştergerii unui decont (1) 

 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI închide fereastra de confirmare a ştergerii decontului şi revine în ecranul Deconturi. Decontul selectat anterior 
a fost şters din listă şi din baza de date. 

 

Varianta 2: 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Vizualizare Raportări.  

SIUI afişează ecranul Vizualizare Raportări, care conţine un ecran master cu un detaliu (tab-page). 

Utilizatorul selectează o raportare din tab-page-ul Raportări, apoi apasă butonul Ştergere decont. 

SIUI afişează ecranul de detaliu Ştergere decont. 

 

 

Figura 5.3-10 - Ecran detaliu Ştergere decont 

 

Utilizatorul selectează numele furnizorului de servicii de urgenţă şi transport sanitar (ambulanţa)  al cărui decont 
va fi şters şi accesează comanda Ştergere decont. 

SIUI afişează mesajul: 
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Figura 5.3-11 - Eran de confirmare a ştergerii unui decont (2) 

 

Utilizatorul apasă butonul Închide. 

SIUI închide fereastra de confirmare a ştergerii decontului şi revine în ecranul Vizualizare raportări, unde se va 
putea observa actualizarea stării raportării (al cărei decont a fost şters). 

5.3.5.4 Rezolvarea eventualelor probleme 

Dacă se încearcă ştergerea unui decont care a fost ordonanţat sau are facturi ataşate, sistemul afişează un mesaj 
de eroare. 

 

 

 Figura 5.3-12 - Ecran de eroare la ştergerea unui decont 

 

5.4. GESTIUNEA FACTURILOR 
 

5.4.1. Adăugare factură 

5.4.1.1 Precondiţii 

 Utilizatorul verifică dacă există raportări pentru factura ce urmeaza a fi introdusă în sistem. 

5.4.1.2 Când trebuie efectuată operaţia 

 Când se doreşte introducerea unei facturi a unui furnizor existent în sistem. 
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5.4.1.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selecteaza meniul corespunzator facturilor  Ordonanţare - Facturi. 
SIUI afiseaza lista de facturi existente în baza de date 
 

 
Figura 5.4-1 – Vizualizare Facturi 

Utilizatorul face click pe butonul Nou. 
SIUI afişează câmpurile din formularul corespunzător facturii. 
Utilizatorul completează câmpurile obligatorii şi face click pe butonul Salvează.  Dacă nu a fost completat de 
operator, numărul de înregistrare al facturii este completat de sistem odată cu selectarea partenerului care a 
trimis factura, numărul de înregistrare fiind în acest caz codul intern al partenerului. 
 

 

 
Figura 5.4-2 – Ecran de introducere factură 

 
SIUI afişează un mesaj care confirmă salvarea facturii. 
Ecranul trece în mod de lucru Modificare şi este afişată tab-pagina Raportări si deconturi. 
Starea facturii este "În aşteptare". 



                                                                                                                  

 

Hewlett-Packard Corp MU_03_015_Ambulante 
Versiune : 1.2 RELEASED 21.07.2009 
 Pagina 39 din 54 

 

 
Figura 5.4-3 – Ecran factura dupa salvare reuşită 

Varianta 1 :  

Utilizatorul accesează tab-pagina Raportări şi deconturi. 
Utilizatorul comandă adăugarea unei noi înregistrări, apoi selectează raportarea corespunzătoare facturii 
introduse. Pot fi selectate doar raportările aparţinând furnizorului ales. Valoarea facturii este egală cu valoarea 
raportării sau decontului. 
Utilizatorul accesează comanda de salvare. 

 

 
 
Varianta 2 : 

Utilizatorul accesează tab-pagina Raportări şi deconturi. 
Utilizatorul comandă adăugarea unei noi înregistrări, apoi selectează raportarea corespunzătoare facturii 
introduse, astfel încât valoarea facturii să fie mai mică decât suma valorilor rezultate din raportare sau decât 
valoarea decontului, dacă acesta a fost generat; pot fi selectate doar raportările aparţinând furnizorului ales. 
Utilizatorul accesează comanda de salvare 
SIUI avertizează că valoarea facturii diferă de suma deconturilor. Starea este În aşteptare. 
 

 

 

Varianta 3 : 

Utilizatorul accesează tab-pagina Raportări şi deconturi. 
Utilizatorul comandă adăugarea unei noi înregistrări, apoi selectează raportarea corespunzătoare facturii 
introduse, astfel încât valoarea facturii să fie mai mare decat suma deconturilor; pot fi selectate doar raportările 
aparţinând furnizorului ales. 
Utilizatorul accesează comanda de salvare 
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 SIUI asociază raportarea facturii,  salvează factura şi genereaza automat o notă de refuz, care va fi vizualizată în 
momentul generării decontului; nota de refuz este constituită din diferenţa dintre factură şi valoarea decontului 
(sau a serviciilor valide). 
Nota de refuz conţine serviciile invalidate (neplătibile) din raportare. Numărul notei de refuz corespunde 
numărului facturii. 
 

5.4.2. Validare factură 

5.4.2.1 Preconditii: 

 Factura există în sistem, are asociată o raportare sau un decont şi este în starea "În aşteptare". 

 Valoarea facturii este egală cu valoarea raportării sau a decontului. 

5.4.2.2 Cand trebuie efectuata operaţia 

 Când se doreşte validarea unei facturi în vederea trecerii la ordonanţare. 

5.4.2.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează meniul Ordonanţare-Facturi 

SIUI afişează lista facturilor din baza de date. 

Utilizatorul caută factura pe care doreşte să o valideze folosind posibilităţile de căutare oferite de sistem. Odată 
factura gasită, se apasă butonul Modifică. În ecranul de modificare se apasă butonul "Validare". 

SIUI validează factura dacă valoarea este egală cu valoarea raportării sau a decontului, şi apoi  factura va trece din 
starea "În aşteptare" în starea "Validă". 

Utilizatorul închide fereastra de validare factură şi apasă butonul "Înapoi" pentru a se întoarce în lista de facturi. 

 

5.4.3. Modificare factură 

5.4.3.1 Precondiţii 

 Factura există în sistem; are asociată o raportare. Starea facturii este În aşteptare 

 Utilizatorul verifică posibilitatea modificării detaliilor unei facturi (valoare şi raportări/deconturi asociate), 
astfel încât factura să fie validată. 

5.4.3.2 Cand trebuie efectuata operatia 

 Când se doreşte modificarea unei facturi pentru deconturile unor raportări de ambulanţe. 

5.4.3.3 Cum se efectuează operaţia 

 
Utilizatorul selecteaza meniul Ordonanţare - Facturi. 
SIUI afişează lista facturilor din baza de date 
Utilizatorul face click pe butonul Modifică. 
SIUI afişează câmpurile din formularul corespunzător facturii. 
 Utilizatorul poate modifica următoarele câmpuri: numărul de înregistrare, numărul facturii, data facturii.  
Utilizatorul face click pe butonul "Salvează". 
SIUI afişează un mesaj care confirmă salvarea facturii. 
Utilizatorul accesează tab-pagina "Raportări şi deconturi". 
Utilizatorul comandă modificarea înregistrării. Se poate modifica raportarea sau decontul ataşat facturii. Pot fi 
selectate doar raportările aparţinând furnizorului ales. 
Utilizatorul accesează comanda de salvare. 
 SIUI asociază raportarea/decontul facturii, actualizează starea facturii  şi salvează factura.  
Varianta1: Dacă valoarea facturii este egală cu suma valorilor serviciilor / articolelor valide din raportări (dacă nu 
există deconturi generate) sau valoarea decontului/deconturilor, dacă acesta/acestea există, starea facturii este 
"Valid"; dacă a fost generată anterior o notă de refuz sistemul o şterge. 
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Varianta2: Daca factura era in starea "Valid" si prin modificare valoarea facturii este diferita de valoarea 
raporatarii/decontului atasat atunci sistemul va trece factura in starea "In asteptare". 
 

5.4.4. Ştergere factură 

5.4.4.1 Precondiţii 

 Factura există în sistem şi nu a fost ordonanţată (plătită sau parţial plătită). 

5.4.4.2 Când trebuie efectuată operaţia 

Când se doreşte ştergerea unei facturi pentru deconturile unor raportări de ambulanţe. 

5.4.4.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează meniul corespunzător facturilor  Ordonanţare - Facturi. 
SIUI afişează lista de facturi din baza de date 
Utilizatorul face click pe butonul Modifică. Utilizatorul verifică dacă există raportări/deconturi ataşate facturii pe 
care doreşte să o şteargă. Dacă există, va şterge aceste intrări folosind butonul "Şterge" din tab-page-ul 
"Raportări şi deconturi". 
SIUI şterge asocierea facturii la raportarea/decontul furnizorului. 
Utilizatorul apasă butonul "Şterge" pentru a şterge factura. 

5.4.4.4 Ştergere factură – Eroare la ştergere 

Utilizatorul selectează meniul corespunzător facturilor  Ordonanţare - Facturi. 
SIUI afişează lista de facturi din baza de date 
Utilizatorul face click pe butonul Şterge. 
SIUI afişează un mesaj de eroare:  Factura este referită şi nu poate fi ştearsă. Există raportări/deconturi ataşate 
facturii. Pentru a putea şterge factura trebuie şterse raportările/deconturile din tab-page-ul "Raportări şi 
deconturi" 

 

Figura 5.4-4 – Eroare la ştergere factură 

 

Notă 

Dacă factura a fost ordonanţată, aceasta nu mai poate fi ştearsă din sistem. 
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5.5. ORDONANŢAREA 
 

5.5.1. Iniţierea ordonanţării 

5.5.1.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont neordonanţat în baza de date. 

5.5.1.2 Postcondiţii 

 Se va scădea valoarea disponibilă de buget, pe articolul de buget respectiv, cu valoarea ordonanţării. 

 Se generează o factură, o notă de refuz (dacă este cazul), se actualizează deconturile ordonanţate cu 
valoarea ordonanţată („stinge” deconturile respective). 

5.5.1.3 Când trebuie efectuată operaţia  

 Când se doreşte trimiterea la plată a respectivei raportări din baza de date. 

5.5.1.4 Cum se efectuează operaţia ? 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Raportări– Deconturi.  

SIUI afişează ecranul Deconturi, în care sunt prezentate sub formă tabelară deconturile din baza de date. 

Utilizatorul selectează decontul pentru care se doreşte iniţierea ordonanţării şi apasă butonul-comanda Iniţiere 
ordonanţare.  

SIUI afişează ecranul detaliu Completare date pentru ordonanţare şi tab-page-ul Deconturi, care conţine un tabel 
editabil, în care se va propune în mod implicit decontul curent din lista de deconturi, de unde s-a apelat 
odonanţarea. Selectorul va afişa numai deconturile aferente furnizorului respectiv şi care au rest de plată (valoare 
neordonanţată). 

 

 

Figura 5.5-1 - Ecran Completare date pentru ordonanţare 

 

Utilizatorul completează cel puţin câmpurile obligatorii, selectează deconturile ce vor intra la plată şi apasă 
butonul-comanda Ordonanţare. 
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SIUI generează decontul şi afişează un mesaj de confirmare a ordonanţării. 

 

 
 

5.5.2. Adăugarea deconturilor pe o ordonanţare 
 

Utilizatorul apasă iconiţa  (Adaugă linie), din tab-page-ul Deconturi. 

SIUI adaugă încă o linie în tabel. 

 

 

Figura 5.5-2 - Ecran adăugare deconturi pe ordonanţare 

 

Utilizatorul apasă selectorul  şi alege din listă decontul care doreşte să mai intre pe respectiva ordonanţare. 

 

5.5.3. Ştergerea deconturilor de pe o ordonanţare 

Utilizatorul selectează un decont din tab-page-ul Deconturi şi apasă iconiţa  (Şterge linie). 

SIUI elimină decontul selectat şi actualizează lista deconturilor de pe ordonanţare. 

 

5.5.4. Refuzul de plată 
Utilizatorul completează toate câmpurile de pe ecranul detaliu Completare date pentru ordonanţare, dar introduce 
o valoare a facturii mai mare decât valoarea de ordonanţat . 

SIUI va calcula automat valoarea refuzului de plată, ca fiind diferenţa între valoarea facturii şi valoarea 
deconturilor. 

Utilizatorul completează numărul refuzului de plată şi data acestuia şi apasă Ordonanţare. 
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Figura 5.5-3 - Refuzul de plată 

 

SIUI adaugă ordonanţarea în baza de date şi afişează mesajul: 

 

Figura 5.5-4 - Ecran de confirmare a ordonanţării (cu refuz de plată) 

 

 

5.5.5. Ordonanţarea parţială 

5.5.5.1 Când trebuie efectuată operaţia 

 (1)Când furnizorul trimite o factură cu o valoare mai mică decât valoarea de ordonanţat. 

 (2)Când valoarea bugetului este mai mică decât suma valorilor deconturilor (valoarea ordonanţată va fi 
egală cu valoarea bugetului). 

 

5.5.5.2 Cum se efectuează operaţia ? 

Varianta 1: 

Utilizatorul completează toate câmpurile de pe ecranul detaliu Completare date pentru ordonanţare, dar introduce 
o valoare a facturii mai mică decât valoarea de ordonanţat . 

SIUI va genera ordonanţare parţială. 
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Figura 5.5-5 - Ecran ordonanţare parţială (1) 

 

 

Utilizatorul apasă butonul Închide, din fereastra Completare date pentru ordonanţare. 

SIUI închide fereastra Completare date pentru ordonanţare şi actualizează lista deconturilor – unde se va putea 
observa, în ultima coloană din tabel, valoarea rămasă neplătită/ (valoarea rămasă de ordonanţat). 

 

Figura 5.5-6 - Deconturi cu valoare ramasă de ordonanţat(exemplu paraclinice – identic ambulanţă) 

Varianta 2: 

Utilizatorul completează toate câmpurile de pe ecranul detaliu Completare date pentru ordonanţare, numai că 
valoarea bugetului este mai mică decât valoarea neplătită (suma valorilor deconturilor). 

Utilizatorul va trece ca şi valoare de ordonanţat o valoare egală cu cea a bugetului, urmând ca ulterior să se 
ordonanţeze şi restul valorii rămase neplătite. 
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Figura 5.5-7 – Ecran ordonanţare parţială (2) 

 

Utilizatorul după ce a completat corespunzător toate câmpurile, apasă butonul Ordonanţare. 

SIUI generează decontul şi afişează un mesaj de confirmare a ordonanţării. 

 

 
 

Utilizatorul apasă butonul Închide, din fereastra Completare date pentru ordonanţare. 

SIUI închide fereastra Completare date pentru ordonanţare şi actualizează lista deconturilor – unde se va putea 
observa, în ultima coloană din tabel, valoarea rămasă neplătită/ (valoarea rămasă de ordonanţat). 

 

5.5.5.3 Rezolvarea eventualelor probleme 

 

1.) Dacă se apasă butonul Ordonanţare fără a fi completat toate câmpurile obligatorii, sistemul atenţionează prin 
înroşirea câmpurilor necompletate şi afişează o fereastră cu mesajul „Forma este invalidă”. 

 



                                                                                                                  

 

Hewlett-Packard Corp MU_03_015_Ambulante 
Versiune : 1.2 RELEASED 21.07.2009 
 Pagina 47 din 54 

 

 

Figura 5.5-8 - Atenţionare sistem - la necompletarea câmpurilor obligatorii 

 

2.) După generarea unei ordonanţări parţiale, dacă se încearcă efectuarea unei noi ordonanţări, cu acelaşi număr, 
în aceeaşi zi, sistemul va afişa o eroare. Asiguraţi-vă că valorile completate sunt unice. 

 

 

Figura 5.5-9 - Atenţionare sistem - la completarea incorectă a datelor pentru ordonanţare 
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5.5.6. Vizualizarea listei cu ordonanţări 

5.5.6.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont ordonanţat în baza de date. 

5.5.6.2 Cum se efectuează operaţia ? 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ordonanţare – Ordonanţări. 

SIUI afişează ecranul Ordonanţări, în care este prezentată sub formă tabelară lista ordonanţărilor definite în 
sistem. 

 

 

Figura 5.5-10 - Ecran de vizualizare a listei cu ordonanţări 

 

Utilizatorul selectează o înregistrare din listă şi dă dublu-click pe ea. 

SIUI afişează ecranul de detaliu Ordonanţare. 

 

 

Figura 5.5-11 - Ecran de detaliu al unei ordonanţări 

5.5.7. Modificarea unei ordonanţări 

5.5.7.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont ordonanţat în baza de date. 
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5.5.7.2 Cum se efectuează operaţia  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ordonanţare – Ordonanţări. 

SIUI afişează ecranul Ordonanţări, în care este prezentată sub formă tabelară lista ordonanţărilor definite în 
sistem. 

Utilizatorul selectează o înregistrare din listă şi dă dublu-click pe ea. 

SIUI afişează ecranul de detaliu Ordonanţare. 

Utilizatorul face modificările dorite şi apasă butonul Salvează. 

SIUI actualizează informaţia în baza de date şi afişează un mesaj de informare. 

 

 

Figura 5.5-12 - Ecran modificare ordonanţare 

 

5.5.8. Tipărirea unei ordonanţări 

5.5.8.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont ordonanţat în baza de date. 

5.5.8.2 Cum se efectuează operaţia  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ordonanţare – Ordonanţări. 

SIUI afişează ecranul Ordonanţări, în care este prezentată sub formă tabelară lista ordonanţărilor definite în 
sistem. 

Utilizatorul selectează o înregistrare din listă şi apasă butonul Tipărire ordonanţare. 

SIUI deschide în format PDF ordonanţarea selectată. 
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Figura 5.5-13 - Tipărire ordonanţare 

 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile File - Print..., setează parametrii doriţi pentru printare şi apasă butonul 
OK. 

SIUI trimite către imprimantă documentul. 

 

5.5.9. Ştergerea unei ordonanţări 

5.5.9.1 Precondiţii 

 Există cel puţin un decont ordonanţat în baza de date. 

5.5.9.2 Cum se efectuează operaţia  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ordonanţare – Ordonanţări. 

SIUI afişează ecranul Ordonanţări, în care este prezentată sub formă tabelară lista ordonanţărilor definite în 
sistem. 

Utilizatorul selectează o înregistrare din listă şi dă dublu-click pe ea. 

SIUI afişează ecranul de detaliu Ordonanţare. 

Utilizatorul apasă butonul Şterge. 

SIUI actualizează informaţia în baza de date şi afişează un mesaj de confirmare a ştergerii. 
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5.6. RAPOARTE  
Modulul permite realizarea rapoartelor specifice activităţii de monitorizare a serviciilor de urgenţă şi transport 
sanitar la nivel judeţean. 

 

5.6.1. Vizualizarea listei de rapoarte specifice CJAS 

5.6.1.1 Precondiţii 

 Să existe definite în sistem rapoarte specifice activităţii CJAS. 

5.6.1.2 Cum se efectuează operaţia ? 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Ambulanţe – Rapoarte. 

SIUI  afişează lista rapoartelor disponibile la nivel CJAS pentru ambulanţe.  

 

Figura 5.6-1 - Vizualizare listei de rapoarte specifice CJAS 

5.6.2. Generarea rapoartelor 
 

După selectarea unui raport, Utilizatorul alege tipul de raport (Acrobat Reader, Excel, HTML), completează 
perioada şi furnizorul pentru care doreşte generarea raportului şi apasă butonul Vizualizare. 
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Figura 5.6-2 Selectarea furnizorului şi a calendarului 

SIUI deschide o fereastră de dialog din care raportul poate fi deschis sau salvat. 

 

Figura 5.6-3 Deschidere/salvare raport 

  Utilizatorul vizualizează/salvează/tipăreşte raportul. 

 

 

Figura 5.6-4 Model de raport pentru ambulanţe 
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6. FLUX RAPORTARE-DECONTARE-ORDONANŢARE 

AMBULANŢE CJAS 

 
Utilizatorul introduce off-line raportarea primita de la furnizor în meniul Ambulanţe-Raportări -Preluare 
raportări . 

SIUI valideaza fişierul pe baza regulilor existente: structură, nume şi dacă acesta este valid îl incarcă pe server. 

Utilizatorul apasă pe link-ul Procesează din dreptul raportării pe care doreşte să o proceseze. 

SIUI rulează regulile de validare pentru fiecare serviciu raportat de furnizor. La sfârşitul procesării va afişa 
rezultatul validărilor sub forma unui rezumat. 

La închiderea ferestrei care anunţă terminarea procesării, prin apăsarea butonului "Continuă" se intră în fereastra 
de "Vizualizare raportări". 

Utilizatorul poate vedea  - în fereastra de vizualizare raportări - rezultatul detaliat al procesării raportării 
furnizorului. În această fereastră se vor regăsi raportările trimise on-line de furnizori. Acestea sunt procesate 
automat de sistem în momentul primirii. 

Utilizatorul va introduce factura primită de la furnizor, la care va ataşa raportarea furnizorului. 

După închiderea raportării, Utilizatorul va apăsa butonul "Generare decont". 

SIUI generează decontul raportării selectate şi închise. 

Utilizatorul poate ataşa şi decontul raportării la factura furnizorului. 

Dacă raportarea este procesată corect şi se doreşte începerea ordonanţării, se apasă butonul "Închidere 
raportare". 

În fereastra de "Deconturi ", Utilizatorul va selecta decontul pentru care doreşte începerea ordonanţării şi va apăsa 
butonul "Iniţiere ordonanţare". 

SIUI deschide fereastra de iniţiere ordonanţare, în care apar informaţiile legate de decont, buget, (şi, eventual) 
suma refuzată. 

Utilizatorul apasa butonul "Ordonanţare". 

SIUI ordonanţează decontul şi trimite în ERP toate informaţiile necesare. 

Utilizatorul generează rapoartele specifice activităţii de raportare decontare ambulanţe la nivel CJAS. 

  

7. ACCESAREA COMENZILOR DE LA TASTATURĂ 

 

  

Combinaţie de taste Comandă 

ALT+ N Nou 

ALT+ M Modifică 

ALT+ V Vizualizare 

ALT+ A Adaugă 

ALT+ S Salvează 

ALT+ T Şterge 

ALT+ P Înapoi 

ALT+ A Anulează 
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ALT+ S Selectează 

ALT+ C Închide 

ALT+ F Filtrează 

ALT+ R Browse 

ALT+ R Renunţă la modificări 

ALT+ E Export 

ALT+ D Descarcă 

 

  


