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1. SCOP 

Conform „Contractului cadru privind condiţiile acordării asistenţei medicale în cadrul sistemului de asigurări 
sociale de sănătate pentru anul 2008”, contractul de furnizare de servicii medicale de îngrijiri la domiciliu între 
furnizorul de servicii medicale şi casa de asigurări de sănătate se încheie de către reprezentantul legal pe baza 
următoarelor documente: 

    a) certificatul de înregistrare în registrul unic al cabinetelor medicale/actul de infiinţare sau organizare, după 
caz; 

    b) autorizaţia sanitară de funcţionare sau raportul de inspecţie eliberat de autoritatea de sănătate publică 
prin care se confirmă îndeplinirea condiţiilor igienico-sanitare prevăzute de lege; 
    c) contul deschis la Trezoreria Statului sau la banca; 

    d) codul numeric personal sau codul fiscal, după caz; 

    e) dovada de evaluare a furnizorului; 

    f) dovada asigurării de răspundere civilă în domeniul medical atât pentru furnizor cât şi pentru personalul 
angajat. 

SIUI permite înregistrarea contractelor şi a tuturor datelor necesare pentru activităţile de contractare. 

Acest document reprezintă manualul de utilizare al modulului de Contractare pentru serviciile de îngrijire 
medicală la domiciliu din cadrul Sistemului Informatic Unic Integrat al Asigurărilor de Sănătate din România. 
Scopul său este de a familiariza utilizatorul caselor judeţene de sănătate cu modalităţile de lucru care permit 
desfăşurarea activităţii de încheiere şi de urmărire a contractelor cu furnizorii de servicii de ingrijire medicală 
la domiciliu.  
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2. TERMENI UTILIZAŢI 

În prezentul manual sunt utilizaţi următorii termeni şi abrevieri: 

SIUI Sistemului Informatic Unic Integrat al Asigurărilor de Sănătate din România 

CNAS Casa Naţională de Asigurări de Sănătate 

CJAS  Casă Judeţeană de Asigurări de Sănătate 

Furnizor Furnizor, persoană juridică sau persoană fizică, de servicii de îngrijire medicală la 
domiciliu 

3. FURNIZORI 

Informaţiile aferente furnizorilor de îngrijiri medicale la domiciliu sunt înregistrate în sistem în procesul de 
evaluare a furnizorilor. Pentru contractare, se mai pot adauga/modifica aceste informaţii. 

3.1. FURNIZORI DE ÎNGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU 

3.1.1. Înregistrarea conturilor bancare  

3.1.1.1 Precondiţii 

Furnizorul este înregistrat în sistem şi se regăseşte în meniul Furnizori - Furnizori îngrijiri la domiciliu 
(persoane juridice sau persoane fizice). 

Perioada de valabilitate a contului bancar trebuie să se încadreze în perioada de valabilitate a furnizorului. 

3.1.1.2 Când se efectuează operaţia 

În procesul de contractare sunt necesare informaţiile despre contul bancar al furnizorului, în care se va vira 
contravaloarea serviciilor de îngirjire la domiciliu decontate din FNUASS. 

3.1.1.3  Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul  accesează meniul Furnizori - Furnizori de îngrijiri la domiciliu - Furnizori de îngrijiri la domiciliu 
- pers. juridică sau pers. fizică 

SIUI deschide ecranul cu lista furnizorilor  înregistraţi în sistem. Sunt afişate toate tab-page-urile, inclusiv 
Conturi bancare.  

Utilizatorul selectează furnizorul căruia trebuie să i se adauge contul bancar şi accesează tab-page-ul Conturi 
bancare. 

SIUI afişează lista conturilor bancare ale furnizorului selectat. Dacă pentru furnizorul selectat nu au fost 
înregistrate anterior conturi, lista nu conţine nici o înregistrare. 
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Figura 3.1-1 Lista conturilor bancare 

Utilizatorul accesează comanda Nou din tab-page-ul Conturi bancare. 

SIUI deschide ecranul de detaliu pentru adăugarea unui nou cont în sistem. 

 

Figura 3.1-2 Adăugare cont bancar furnizor 

Utilizatorul completează în câmpul Cont bancar contul IBAN, selectează tipul contului (Operaţiuni curente), 
selectează Banca, Valuta, completează Valabil de la şi accesează comanda Salvează. 

SIUI salvează contul în baza de date şi afişează mesajul: „Înregistrarea “Cont bancar” a fost adăugată cu 
succes în baza de date.”  

3.1.1.4 Rezolvarea eventualelor probleme 

 Dacă nu se poate salva înregistrarea şi apare mesajul „Forma este invalidă” iar câmpul Cont bancar se 
colorează în roşu, asiguraţi-vă că aţi introdus un cont IBAN valid. 

 Dacă salvarea eşuează cu eroarea: “Inregistrarea exista in baza de date.”, asiguraţi-vă că nu există 
deja în baza de date contul respectiv. 

3.1.2. Modificarea unui cont bancar  

3.1.2.1 Precondiţii 

Trebuie să existe înregistrat în sistem cel puţin un cont bancar pentru furnizorul selectat. 

Este accesat tab-page-ul cu lista conturilor furnizorului pentru care trebuie să se modifice informaţiile despre 
un cont bancar. 

3.1.2.2 Când se efectuează operaţia 

Când s-a greşit la introducerea contului sau când i se încheie perioada de valabilitate. 

3.1.2.3  Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contul care trebuie modificat şi accesează comanda Modifică 

SIUI deschide ecranul de detaliu pentru modificarea contului bancar selectat. 
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Figura 3.1-3 Modificare cont bancar furnizor 

Utilizatorul face modificările necesare şi accesează comanda Salvează. 

SIUI salvează contul în baza de date şi afişează mesajul: „Înregistrarea “Cont bancar” a fost actualizată cu 
succes în baza de date.”  

3.1.2.4 Rezolvarea eventualelor probleme 

 Dacă nu se poate salva înregistrarea şi apare mesajul „Forma este invalidă” iar campul Cont bancar se 
colorează în roşu, asiguraţi-vă că aţi introdus un cont IBAN valid. 

 Dacă salvarea eşuează cu eroarea: “Inregistrarea exista in baza de date.”, asiguraţi-vă că nu există 
deja în baza de date contul respectiv. 

4. GENERAREA AUTOMATĂ A CONTRACTELOR 

Generarea automată a contractelor se foloseşte la începutul anului, când se încheie contracte cu toţi furnizorii 
de servicii de îngirjiri medicale la domiciliu. 

4.1. VIZUALIZAREA TIPURILOR DE CONTRACTE 

4.1.1. Tipul de contract ING 

4.1.1.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte.  

SIUI afişează ecranul principal Tipuri de contracte în care este afişat tipul de contract „ING-Contract îngrijiri la 
domiciliu”.  

 

Figura 4.1-1 Tipul de contract ING 

Utilizatorul apasă butonul Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al tipului de contract ING şi tab-page-urile: Tipuri document, Tipuri adiţional, 
Atribute tip contract, Tipuri de articol. 
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Figura 4.1-2 Vizualizare detaliu tip contract 

4.1.2. Generarea contractelor de tip ING 

4.1.2.1 Când se efectuează operaţia 

La începutul anului, când se încheie contracte cu toţi furnizorii de servicii de îngrijiri medicale la domiciliu. 

4.1.2.2 Precondiţii 

Furnizorii de servicii medicale din categoria HC trebuie să aibă adăugate toate documentele prevăzute în tab-
page-ul Tipuri document.  

4.1.2.3  Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte şi accesează 
butonul Vizualizare. 

SIUI  deschide ecranul de detaliu al tipului de contract ING. 

Utilizatorul accesează butonul Generează contracte din ecranul de detaliu. 

SIUI deschide ecranul Generare contracte 

 

Figura 4.1-3 Completare dată pentru generare contracte 

Utilizatorul completează Data de începere a contractului 

SIUI actualizează lista din tab-page-ul Furnizori. 

Utilizatorul selectează furnizorii pentru care doreşte să genereze contracte şi accesează butonul Generează 
contracte. 
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Figura 4.1-4 Generare contracte 

Dacă toate condiţiile sunt îndeplinite, SIUI începe generarea contractelor - pentru fiecare furnizor (care are 
toate informaţiile necesare) va crea un contract cu: 

o numărul având aceeaşi valoare cu numărul contractului furnizorului încheiat pentru anul 
precedent; dacă furnizorul nu a avut contract în anul precedent atunci numărul contractului 
va fi dat de sistem 

o data de înregistrare şi data de început a contractului – data introdusă în ecranul de generare 
de contracte 

o data de sfârşit - ultima zi a anului pentru care se încheie contractul 

o starea contractului generat şi a tuturor fazelor sale este  „În semnare” 

o responsabilul este salariatul asociat utilizatorului 

o localitatea este localitatea in care are sediul CAS 

o în tab-page-ul Faze se generează pe nivelul 1 faza cu numele CONTRACT 

o În tab-page-ul Puncte de lucru/Angajaţi sunt afişaţi medicii angajaţi la furnizorul cu care se 
încheie contract 

o în tab-page-ul Atribute (pentru faza Contract) sunt afişate atributele corespunzătoare 
tipului de contract ING 

După generarea contractelor, SIUI afişează mesajul: „Operaţiune încheiată cu succes.” 

4.1.2.4 Rezolvarea eventualelor probleme 

 Dacă salvarea eşuează cu eroarea: „Contractantul principal nu are toate documentele obligatorii la 
contractare inregistrate in sistem”, asiguraţi-vă că furnizorul are înregistrate toate documentele 
specificate la tipul de contract ING. 

4.1.3. Tipărirea mai multor contracte 

4.1.3.1 Când se efectuează operaţia 

La începutul anului, după generarea contractelor. 
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4.1.3.2 Precondiţii 

Contractele sunt înregistrate în sistem. 

4.1.3.3  Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte şi accesează 
butonul Vizualizare. 

SIUI  deschide ecranul de detaliu al tipului de contract ING. 

Utilizatorul accesează butonul Tipărire multiplă din ecranul de detaliu. 

SIUI deschide ecranul Tipărire multiplă. 

 

Figura 4.1-5  Tipărire multiplă 

Utilizatorul completează “De la”, “Până la” şi “Nume fişier” ZIP in care se vor salva contractele. 

SIUI actualizează lista din tab-page-ul Contracte în funcţie de intervalul introdus. 

 

Figura 4.1-6 Listă contracte pentru tipărire 

Utilizatorul selectează contractele care se vor tipări (utilizând butoanele disponibile sau poziţie cu poziţie) şi 
apasă Tipărire multiplă  

SIUI deschide fereastra File download.  

Utilizatorul apasă Save. 

SIUI deschide o fereastră Explorer. 

Utilizatorul alege directorul în care se salvează fişierul ZIP cu contractele selectate şi apasă Save. 

SIUI salvează fişierul ZIP. 

Utilizatorul dezarhivează fişierul ZIP, alege un contract din listă şi îl deschide. 
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SIUI afişează contractul selectat în Word. 

Utilizatorul tipăreşte contractul. 

4.1.4. Generarea actelor adiţionale de prelungire 

4.1.4.1 Când se efectuează operaţia 

Această acţiune se efectuează la începutul anului calendaristic, pentru toţi furnizorii de servicii medicale de 
îngrijiri la domiciliu cu care se doreşte prelungirea contractelor de furnizare de servicii medicale din anul 
trecut. 

4.1.4.2 Precondiţii 

Utilizatorul care are dreptul să genereze automat acte adiţionale trebuie să aibă asociat un salariat valid la 
data de început a actelor adiţionale generate.     

Furnizorii sunt furnizori de îngrijiri la domiciliu (configuraţi în Furnizori-Furnizori îngrijiri la domiciliu). 

4.1.4.3 Cum se efectuează operaţia                                                                                                                  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte,  selectează tipul de 
contract ING şi deschide ecranul de detaliu (prin „click” dublu pe tipul de contract selectat), apoi accesează 
butonul Generare multiplă adiţionale din ecranul de detaliu. 

SIUI afişează ecranul Generare multiplă adiţionale. 

 

Figura 4.1-7 Generare acte adiţionale de prelungire 

Utilizatorul selectează tipul de act adiţional ING, tipul de generare: Prelungire contract, tipul de adiţional ING, 
stare adiţional "În derulare" (dacă se doreşte generarea direct în derulare), completează Data de început, Data 
de sfârşit, Data şi Obiectul actului adiţional. 

SIUI afişează în tab-page-ul Contracte lista contractelor pentru care se pot genera acte adiţionale 
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Figura 4.1-8 Lista contractelor pentru care se pot genera acte adiţioanle 

Utilizatorul selectează contractul sau contractele pentru se vor genera acte adiţionale şi apasă Generare 
multiplă adiţionale. 

Aplicaţia permite selectarea tuturor contractelor din listă prin apăsarea butonului Selectează toate, sau 
selectarea contractelor afişate în pagină prin apăsarea butonului Selectează toată pagina, sau selectarea 
numai anumitor contracte bifând căsuţele din dreptul fiecărui contract. 

SIUI generează actele adiţionale pentru contractele selectate, conform structurii calendarului de raportare 
pentru perioada adiţionalului. Pe fazele create prin adiţionale de prelungire se generează valorile dacă s-a 
completat valoarea bugetului. Data de sfârşit a contractului se actualizează.  

Operaţia se încheie cu următorul mesaj: "Operaţiune încheiată cu succes" 

Actele adiţionale se pot vizualiza selectând contractul pentru care s-au generat, accesând Contractare - 
Contracte şi vizualizănd lista din tab-page-ul Faze. 

4.1.4.4 . Rezolvarea eventualelor probleme 

 Dacă tipul de adiţional selectat este prelungire contract şi contractul selectat este valabil pe 
perioada adiţionalului, atunci adiţionalul nu poate fi generat pentru acel contract şi se afişează 
mesajul: "Pentru prelungire, data de inceput a aditionalului trebuie sa fie mai mare decat data de 
sfarsit a contractului cu nr. ..." 

4.1.5. Generarea actelor adiţionale de legătură 

4.1.5.1 Când se efectuează operaţia 

Această acţiune se efectuează la începutul anului calendaristic, pentru toţi furnizorii de îngrijiri la domiciliu cu 
care se doreşte prelungirea contractelor de furnizare de servicii medicale din anul trecut. 

Pentru un contract pe anul trecut, se pot face adiţionale de prelungire pe un număr pe luni din anul curent. 
După aprobarea bugetului se creează contractul corespunzător anului curent. Legatura între contractul de pe 
anul curent  şi adiţionalele de prelungire ale contractului pe anul trecut valabile în anul curent se realizează 
prin intermediul opţiunii  de 'Legatură adiţionale contracte an anterior - contracte an curent'. 

4.1.5.2 Precondiţii 

Utilizatorul care are dreptul să genereze automat acte adiţionale trebuie să aibă asociat un salariat valid la 
data de început a actelor adiţionale generate.     

Furnizorii sunt furnizori de îngrijiri la domiciliu (configuraţi în Furnizori-Furnizori îngrijiri la domiciliu). 

Să existe un contract de acelaşi tip, cu acelaşi furnizor, nereziliat pe anul trecut, cu act adiţional de prelungire 
care se încheie cu o lună înaintea contractului pe anul curent. 

Să existe contractul pe anul curent cu luna de început a contractului - luna următoare datei de sfârşit a 
adiţionalului de prelungire a contractului pe anul trecut. 
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4.1.5.3 Cum se efectuează operaţia                                                                                                                  

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte,  selectează tipul de 
contract ING şi deschide ecranul de detaliu (prin „click” dublu pe tipul de contract selectat), apoi accesează 
butonul Generare multiplă adiţionale din ecranul de detaliu. 

SIUI afişează ecranul Generare adiţionale. 

 

Figura 4.1-9 Generare acte adiţionale de legătură 

Utilizatorul selectează tipul de generare: Legătură acte adiţionale an anterior - contracte an curent 

SIUI afişează în tab-page-ul Contracte de legătură lista contractelor pentru care se pot genera acte 
adiţionale: toate contractele pe anul curent care îndeplinesc condiţiile de a cuprinde faze de legatură. 

Utilizatorul selectează contractul sau contractele pentru se vor genera acte adiţionale şi apasă Generare 
multiplă adiţionale. 

Aplicaţia permite selectarea tuturor contractelor din listă prin apăsarea butonului Selectează toate, sau 
selectarea contractelor afişate în pagină prin apăsarea butonului Selectează toată pagina, sau selectarea 
numai anumitor contracte bifând căsuţele din dreptul fiecărui contract. 

SIUI generează în contractul pe anul curent faze de prelungire corespunzătoare adiţionalelor de prelungire de 
pe contractul din anul precedent (în coloana Descriere din tab-page-ul Faze, pentru aceste acte adiţionale 
scrie "Prelungire contract" 

Operaţia se încheie cu următorul mesaj: "Operaţiune încheiată cu succes" 

Actele adiţionale se pot vizualiza selectând contractul pentru care s-au generat, accesând Contractare - 
Contracte, selectând un contract pentru care s-a generat act adiţional de legătură  şi vizualizănd lista din tab-
page-ul Faze. 

4.1.6. Vizualizarea operaţiilor efectuate asupra contractelor 

Orice operaţie care se face asupra contractelor va fi afişată în Operaţii simple sau Operaţii multiple:  
  a) dacă operaţia este facută de pe contract (de ex. prin apasărea butonului "Generare adiţional") va apărea în 
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lista din tab-page-ul Operaţii simple  
  b) dacă operaţia este facută de la tipul de contract (de ex. prin apasarea butonului "Generare multiplă 
adiţional") va apărea în lista din tab-page-ul Operaţii multiple. 

4.1.6.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări - Contractare – Tipuri de contracte. 

SIUI afişează ecranul principal Tipuri de contracte în care este prezentată sub formă tabelară lista tipurilor de 
contracte care pot fi încheiate cu furnizorii de îngrijiri medicale la domiciliu.  

Utilizatorul accesează tab-pagina Operaţii simple 

SIUI afişează ecranul cu lista operaţiilor efectuate de pe contract 

 

Figura 4.1-10 Vizualizare operaţii simple 

 

Utilizatorul accesează tab-pagina Operaţii multiple 

SIUI afişează ecranul cu lista operaţiilor efectuate de pe tipul de contract 
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Figura 4.1-11 Vizualizare operaţii multiple 

4.1.7. Anularea operaţiilor efectuate asupra contractelor 

Orice operaţie care s-a efectuat asupra contractelor poate fi anulată (ştearsă). 

4.1.7.1 Precondiţii 

Să fie efectuată cel puţin o operaţie asupra contractelor, înregistrată în Operaţii simple sau Operaţii 
multiple. 

4.1.7.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări - Contractare – Tipuri de contracte. 

SIUI afişează ecranul principal Tipuri de contracte în care este prezentată sub formă tabelară lista tipurilor de 
contracte care pot fi încheiate cu furnizorii de îngrijiri medicale la domiciliu.  

Utilizatorul accesează tab-pagina Operaţii simple (sau Operaţii multiple) 

SIUI afişează ecranul cu lista operaţiilor efectuate  

Utilizatorul selectează operaţia pe care trebuie să o anuleze şi accesează butonul Vizualizare. 

SIUI afişează ecranul de detaliu al operaţiei selectate. 
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Figura 4.1-12 Ştergere operaţie 

Utilizatorul accesează butonul Ştergere operaţie 

SIUI afişează mesajul de confirmare a ştergerii 

 
Figura 4.1-13 Mesaj confirmare ştergere operaţie 

Utilizatorul confirmă ştergerea. 

Dacă înregistrarea nu este referită, SIUI şterge operaţia şi afişează mesajul: "Operaţiune încheiată cu succes." 

Dacă înregistrarea este referită (de ex. s-au preluat raportări pentru perioada unui act adiţional generat), SIUI 
nu poate şterge operaţia şi afişează mesajul: " Înregistrarea nu poate fi ştearsă deoarece este referită de alte 
înregistrări.". 
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5. GESTIONAREA CONTRACTELOR 

Pe parcursul unui an calendaristic, gestionarea contractelor cu furnizorii de servicii de îngirjire medicală la 
domiciliu constă în urmărirea derulării contractelor existente şi adăugarea de noi contracte şi acte adiţionale 
în sistem. 

5.1. CONTRACT DE FURNIZARE DE SERVICII DE ÎNGRIJIRI LA DOMICILIU 

5.1.1. Vizualizarea contractelor  

5.1.1.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare – Contracte. 

SIUI afişează în ecranul Contracte – sub formă de tab-page - lista contractelor care au fost înregistrate în 
sistem cu Furnizorii de servicii de îngirjire medicală la domiciliu.  

 

Figura 5.1-1 Lista contractelor cu furnizorii de servicii de îngrijiri la domiciliu 

5.1.2. Adăugarea unui contract cu un furnizor de servicii de îngrijire la domiciliu 

5.1.2.1 Precondiţii 

Furnizorul cu care se încheie contractul trebuie să fie introdus în sistem, cu toate informaţiile necesare: 
adresă, reprezentant legal, autorizaţii. 

5.1.2.2  Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează butonul Nou din ecranul cu lista contractelor cu furnizorii de servicii de îngrijire 
medicală la domiciliu. 

SIUI deschide ecranul de detaliu în mod de lucru Adăugare (şi propune valorile implicite: starea contractului "În 
semnare", tipul de contract: ING,  unitatea organizatorică: casa de asigurări unde se face operarea, valuta: 
RON, Localitatea: localitatea în care are sediul CJAS, Responsabil: utilizatorul logat la aplicaţie) 
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Figura 5.1-2 Adăugare contract 

Utilizatorul completează valorile în câmpuri astfel: 

- Numărul contractului  

- Dată – data închierii contractului  

- Furnizor - din ecranul selector va fi ales furnizorul cu care se încheie contractul  

- Contul – se selectează dintre conturile furnizorului selectat 

- Data de început  a contractului, trebuie să fie cel puţin egală cu data încheierii contractului 

- Data de sfârşit a contractului, de regulă ultima zi a anului pentru care se încheie contractul 

Utilizatorul accesează comanda Salvează. 

SIUI salvează informaţiile introduse în baza de date, afişează – în zona de mesaje – mesajul „Înregistrarea 
„Contract” a fost salvată cu succes în baza de date” şi deschide ecranul de detaliu în mod de lucru Modificare. 
Sub ecranul master conţinând informaţiile de bază ale contractului afişează tab-page-urile Faze, Puncte de 
lucru/Angajaţi şi Suspendare. 

 

Figura 5.1-3 Creare structură de faze contract 

În tab-page-ul Faze SIUI a creat faza de nivel 1 CONTRACT. 

SIUI afişează tab-page-urile Valori, Atribute şi Articole.  
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5.1.2.3 Rezolvarea eventualelor probleme 

Dacă salvarea eşuează cu mesajul "Furnizorului îi lipsesc următoarele documente: DE, ASF, ASM, ACI valabile 
la data 01-10-2007.", asiguraţi-vă că furnizorul cu care se încheie contractul are toate documentele obligatorii 
la contractare. 

5.1.3. Modificarea valorilor atributelor prin act adiţional 

5.1.3.1 Când se efectuează operaţia 

Când datele de identificare ale furnizorului (adresa, reprezentantul legal, contul bancar) s-au modificat şi 
aceste modificări trebuie să se regăsească şi în contract. 

5.1.3.2 Precondiţii 

Datele noi de identificare au fost înregistrate în SIUI la furnizorul de îngrijiri la domiciliu. 

Actul adiţional prin care se înregistrează aceste modificări este adăugat la contract. 

5.1.3.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare – Contracte. 

SIUI afişează ecranul de filtrare Contracte şi - sub formă de tab-page - lista contractelor care au fost 
înregistrate în sistem şi care au asociaţi parteneri din categoria Furnizori de îngrijiri la domiciliu. 

Utilizatorul selectează contractul căruia se vor modifica valorile atributelor şi apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat.  

Utilizatorul accesează tab-page-ul Faze, apoi accesează tab-page-ul Atribute. 

SIUI afişează lista atributelor definite la nivel de contract. 

Utilizatorul selectează atributul a cărui valoare se modifică şi apasă butonul Modifică aferent tabelului de 
valori. 

SIUI deschide ecranul pentru modificarea valorii atributului selectat. 

 

Figura 5.1-4 Modificare valoare atribut 

Utilizatorul selectează valoarea nouă a atributului şi actul adiţional şi apoi salvează. 

SIUI salvează datele şi afişează un mesaj de salvare cu succes. 

5.1.3.4 Rezolvarea eventualelor probleme 

Dacă sistemul afişează mesajul  de eroare: "Nu se poate modifica prin aceasi valoare", asiguraţi-vă că în forma 
de modificare aţi ales altă valoare pentru atributul selectat. 

5.1.4. Modificarea contractelor 

5.1.4.1 Când se efectuează operaţia 

Un contract poate fi modificat când: 
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 datele au fost adăugate în mod greşit 

 este necesară completarea unor parametri care nu erau disponibili în momentul înregistrării contractului 

 au intervenit anumite modificări pe parcursul derulării contractului 

 trebuie modificată starea contractului - trecerea contractului în derulare sau anularea rezilierii unui 
contract reziliat. 

5.1.4.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista contractelor încheiate cu 
furnizorii de servicii de îngrijire medicală la domiciliu 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului în mod de lucru modificare. Tipul contractului nu poate fi 
modificat.  

Varianta 1: Modificări în ecranul master (informaţiile generale ale contractului) 

Utilizatorul poate adăuga sau schimba contul bancar, poate trece contractul în starea "În derulare". 

Utilizatorul operează modificările necesare în ecranul master şi accesează butonul Salvează. 

Varianta 2: Modificări în în tab-pagina Faze 

Utilizatorul accesează tab-pagina Faze, unde poate modifica numele fazei (prin selecţia acesteia, accesarea 
comenzii Modifică şi efectuarea modificărilor) sau poate adăuga o nouă înregistrare.  

Utilizatorul accesează butonul Salvează. 

Notă: Faza CONTRACT nu poate fi modificată. Dacă de accesează comanda Modifică pentru faza 
CONTRACT, se va afişa mesajul pop-up; 

 

Figura 5.1-5 Mesaj la încercarea de modificare a fazei CONTRACT 

Varianta 3: Modificări în în tab-page-ul Atribute 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Atribute corespunzător contractului, unde poate modifica valorile 
atributelor (prin selecţia unui atribut, accesarea comenzii Modifică şi efectuarea modificărilor), sau poate 
adăuga o valoare, în funcţie de context.  

Utilizatorul accesează butonul Salvează. 

5.1.4.3 . Rezolvarea eventualelor probleme 
A. Dacă contractul este în starea'În semnare' şi se doreşte trecerea în starea 'În derulare' şi nu au fost 

adăugate valori pentru toate atributele obligatorii, salvarea va eşua cu mesajul: "Pentru a putea trece 
în starea 'In derulare' trebuie configurate valorile următoarelor atribute de pe faza CONTRACT: ...,  ...,  
...." 

B. Dacă contractul este în starea'În semnare' şi se doreşte trecerea în starea 'În derulare' şi nu a fost 
adăugat contul bancar al furnizorului, salvarea va eşua cu mesajul: "Pentru a putea trece în starea 'In 
derulare' trebuie configurat contul bancar ataşat la contract". 

C. Dacă se încearcă modificarea informaţiilor fazelor ce nu au starea 'In semnare', salvarea va eşua cu 
mesajul: "Nu sunt permise operaţii pe faze în starea 'In derulare'." 
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5.1.5. Adăugarea unui Act adiţional la contract  

5.1.5.1 Precondiţii 

Perioada de valabilitate a actului adiţional trebuie să fie inclusă în perioada de valabilitate a contractului. 

5.1.5.2 Când se efectuează operaţia 

Când apar modificări faţă de contractul iniţial. 

5.1.5.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Faze şi accesează butonul Nou. 

SIUI deschide ecranul de detaliu pentru adăugare şi propune ca valori implicite Starea, Data de început – 
aceleaşi cu ale fazei selectate. 

 

Figura 5.1-6 Ecran de adăugare a unei faze la contract 

Utilizatorul completează numele actului adiţional şi bifează Adiţional 

SIUI completează câmpul Tip adiţional, Propune un număr pentru Număr adiţional, starea "În semnare"  şi 
transformă câmpul Text în Obiect act adiţional. 

 

Figura 5.1-7 Adăugare act adiţional la contract 

Utilizatorul completează data actului adiţional şi obiectul actului adiţional, apoi accesează comanda Salvează.  
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SIUI salvează datele, afişează mesajul: „Înregistrarea “Fază contract” a fost adăugată cu succes în baza de 
date.” şi rămâne în ecranul de detaliu, dar în mod de lucru Modificare.  

Utilizatorul revine în lista fazelor prin accesarea comenzii Înapoi.  

5.1.5.4 Rezolvarea eventualelor probleme 
 Dacă perioada de valabilitate a fazei la contract este modificată incorect, salvarea eşuează cu 

eroarea: "Interval de date invalid. Trebuie să fie în intervalul fazei părinte. Data emiterii acestei 
entităţi ... nu corespunde cu perioada de valabilitate a entităţii Contract (...-...). " 

5.1.6. Generare act adiţional 

5.1.6.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează tab-pagina Faze şi accesează butonul Generare acte adiţionale. 

SIUI deschide ecranul de generare a mai multor acte adiţionale. Tipul adiţionalului este completat cu ING, 
Stare adiţional este "În semnare" şi numărul adiţionalului este propus de sistem. 

 

Figura 5.1-8 Generare act adiţional 

Utilizatorul selectează tipul de generare, selectează "În derulare" pentru stare dacă se doreşte generarea 
direct în această stare şi completează câmpurile: 

 Dată adiţional  

 Data de început  - data de început a trimestrului pentru care se generează actele adiţionale 

 Data de sfârşit - data de sfârşit a trimestrului pentru care se generează actele adiţionale 

 Obiect act adiţional 

Utilizatorul accesează butonul Generare adiţional. 

SIUI generează actele adiţionale pentru perioada selectată şi afişează mesajul: „Operaţiune încheiată cu 
succes.” 

5.1.7. Adăugare angajat la contract 

5.1.7.1 Precondiţii 

Angajatul nu apare deja pe contract. 

Este afişat ecranul de detaliu al contractului la care se adaugă un angajat. 

Este adăugat actul adiţional prin care se adaugă angajatul pe contract. 
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5.1.7.2 Când se efectuează operaţia 

Când apar modificări faţă de contractul iniţial. 

5.1.7.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Puncte de lucru/angajaţi şi accesează butonul Nou. 

SIUI deschide ecranul de adăugare angajat. 

 

Figura 5.1-9 Adăugare angajat la contract 

Utilizatorul selectează angajatul din lista angajaţilor furnizorului şi actul adiţional prin care se adaugă 
angajatul al contract şşi apasă Salvează. 

SIUI salvează înregistrarea în baza de date şi afişează mesajul: "Înregistrarea “Furnizor contract” a fost 
adaugata cu succes în baza de date." 

5.1.8. Parametri pentru tiparirea anexelor la contracte / acte adiţionale 

La unele tipuri de contracte utilizatorul poate sa hotarască daca anumite anexe apar sau nu în contractul 
tipărit prin intermediul unor parametri. Aceştia vor lua valoarea 1 dacă anexa la care fac referire apare la 
tipărire şi 0 dacă anexa nu apare. 

5.1.8.1 Parametrii 

Pentru tipărirea contractului cu furnizorul de îngrijiri la domiciliu există 2 parametri: 

CTR_ING_PRINT_ANX_1 – se referă la anexa cu furnizorii ce oferă servicii de îngrijire medicală la domiciliu; 

CTR_ING_PRINT_ANX_2 – se referă la anexa cu lista autorizaţiilor de liberă practică/CCM şi a dovezilor 
asigurării de răspundere civilă pentru personalul medico-sanitar angajat; 

5.1.8.2 Modificare valoare parametri printare 

Utilizatorul selectează din meniu Configurări, Configurare de sistem, Parametri. 

SIUI deschide ecranul Lista parametrilor. 

Utilizatorul introduce în câmpul de filtrare de pe coloana Nume parametru numele parametrului dorit pentru 
modificare şi se apasă tasta Enter. 

SIUI afişează parametrul. 

Utilizatorul apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul Parametri. 
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Utilizatorul schimbă valoarea  câmpului Valori parametri în 1 dacă doreşte ca anexa sa apară sau în 0 dacă vrea 
ca aceasta să fie ascunsă.  

Utilizatorul poate modifica şi valorile câmpurilor Valabil de la şi Valabil până la. 

Utilizatorul apasă tasta Enter.  

SIUI salvează înregistrarea în baza de date şi afişează un mesaj de salvare cu succes. 

5.1.9. Tipărirea contractelor/actelor adiţionale 

Contractele se pot tipări direct din aplicaţie. Pentru tipul de contract ING este generat formularul tip din 
Anexa 26 a Normelor de aplicare a Contractului-Cadru privind condiţiile acordării asistenţei medicale în cadrul 
sistemului de asigurări sociale de sănătate în anul 2007; în măsura în care datele au fost introduse în sistem, 
acestea se completează automat în formular. 

5.1.9.1 Precondiţii 

Este afişată lista contractelor cu furnizorii de serivicii de îngrijire medicală la domiciliu 

5.1.9.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul pe care doreşte să-l tipărească, din ecranul conţinând lista contractelor şi 
apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

Utilizatorul accesează butonul Tipărire. 

SIUI deschide ecranul Tipărire contract. 

 

Figura 5.1-10 Tipărire contract în starea "În semnare" 

Notă: Dacă contractul este în starea În semnare atunci utilizatorul poate opta ca la tipărire sa apară sau nu 
numărul contractului înregistrat în sistem. 
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Figura 5.1-11 Tipărire contract în starea "În derulare" 

Utilizatorul accesează butonul Tipărire şi apoi Open. 

SIUI  deschide fereastra File download. 

 

Utilizatorul apasă Save şi fişierul cu contractul/actul adiţional poate fi salvat pe disc,  sau apasă Open. 

SIUI deschide aplicaţia Word şi afişează formularul de contract corespunzător, având toate datele completate 
conform informaţiilor înregistrate pentru contractul respectiv. 

5.1.10. Ştergerea contractelor 

5.1.10.1 Când se efectuează operaţia 
Ştergerea contractelor este permisă doar în cazuri excepţionale, când la adăugare a fost selectat în mod greşit 
furnizorul sau celelalte date nu sunt corecte. 

Este posibilă ştergerea unui contract doar dacă este în starea "În semnare". 

Este afişată lista contractelor cu furnizorii de serivicii de îngrijire medicală la domiciliu 

5.1.10.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul introdus greşit şi accesează comanda Şterge din listă, sau selectează 
contractul introdus greşit, accesează ecranul de detaliu prin apăsarea butonului Modifică şi apoi accesează 
comanda Şterge. 

SIUI afişează un mesaj de confirmare a ştergerii. 

Utilizatorul confirmă ştergerea. 

SIUI şterge înregistrarea din baza de date şi afişează mesajul: Înregistrarea “Contract” a fost ştearsă cu succes 
din baza de date. 

5.1.10.3 . Rezolvarea eventualelor probleme 
Dacă contractul este într-o stare diferită de "În semnare" şi ştergerea eşuează cu mesajul: "Contractul nu 
permite operaţii deoarece este în starea 'In derulare'.", asiguraţi-vă că aţi ales un contract care nu este în 
starea "În derulare". 
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5.1.11. Suspendarea unui contract 

5.1.11.1  Precondiţii 

Pe  perioada suspendării contractul nu este deja suspendat. 

5.1.11.2 Când se efectuează operaţia 

Când este îndeplinită una din condiţiile de suspendare definite la configurarea tipului de contract ING sau 
HDS. 

Lista contractelor cu spitalele este afişată. 

5.1.11.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista contractelor. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Suspendare.  

SIUI deschide ecranul cu lista suspendărilor prin care a trecut contractul selectat. 

 

Figura 5.1-12 Suspendări contract 

Utilizatorul accesează butonul Nou. 

SIUI deschide ecranul pentru adăugarea unei suspendări. 

 

Figura 5.1-13 Suspendare contract 

Utilizatorul selectează tipul suspendării, motivul suspendării, completează perioada pentru care contractul va 
si suspendat şi apasă Salvează. 

SIUI salvează înregistrarea în baza de date, afişează un mesaj de salvare cu succes şi trece contractul 
în starea Suspendat. 
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În funcţie de motivul suspendării se vor adăuga în continuare angajaţii suspendaţi sau secţiile 
suspendate, pentru care nu se vor primi raportări pe perioada suspendării. 

5.1.12. Închidere suspendare 

5.1.12.1 Când se efectuează operaţia 

Când nu mai este îndeplinită condiţia de suspendare. 

Lista contractelor cu spitalele este afişată. 

5.1.12.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista contractelor. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Suspendare.  

SIUI deschide ecranul cu lista suspendărilor prin care a trecut contractul selectat. 

Utilizatorul selectează suspendarea care încetează şi apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al suspendării selectate. 

 

Figura 5.1-14 Detaliu suspendare 

Utilizatorul accesează butonul Închide suspendare. 

SIUI deschide ecranul Închide suspendare. 

 

Figura 5.1-15 Închidere suspendare 

Utilizatorul completează motivul închiderii şi data închiderii şi apasă Închide suspendare. 

SIUI modifică starea suspendării în Închis, revine în ecranul cu detaliul suspendării şi trece contractul în starea 
În derulare.  
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5.1.13. Tipărire suspendare 

5.1.13.1  Când se efectuează operaţia 

Când se suspendă un contract şi spitalul trebuie notificat. 

Lista contractelor cu spitalele este afişată. 

5.1.13.2 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista contractelor. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

Utilizatorul accesează tab-page-ul Suspendare.  

SIUI deschide ecranul cu lista suspendărilor prin care a trecut contractul selectat. 

Utilizatorul selectează suspendarea care încetează şi apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al suspendării selectate. 

Utilizatorul accesează butonul Tipărire suspendare. 

SIUI afişează fereastra de dialog pentru deschiderea sau salvarea fişierului cu înştiinţarea de suspendare. 

Utilizatorul alege Open. 

SIUI afişează înştiinţarea de suspendare care se poate tipări. 

 

Figura 5.1-16 Tipărire suspendare contract  
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5.1.14. Rezilierea unui contract 

5.1.14.1 Precondiţii 

Contractul de tip ING este înregistrat în SIUI şi este în starea "În derulare" 

Este afişat ecranul de detaliu al contractului care se reziliază  

5.1.14.2 Când se efectuează operaţia 

Când contractul cu un furnizor se reziliază din diverse motive. 

5.1.14.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează comanda Modifică.  

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului în mod de lucru modificare.   

Utilizatorul accesează comanda Reziliere contract. 

SIUI afişează o fereastră de confirmare a rezilierii. 

 

Figura 5.1-17 Confirmare reziliere 

Utilizatorul apasă Da. 

SIUI deschide ecranul Reziliere contract. 

 

Figura 5.1-18 Reziliere contract 

Utilizatorul completează data rezilierii şi motivul rezilierii şi apasă Reziliază. 

SIUI trece contractul în starea "Reziliat" şi afişează mesajul: "Operaţiune încheiată cu succes." 

Utilizatorul apasă Înapoi. 

SIUI revine în ecranul de detaliu al contractului reziliat. Sunt afişate câmpurile Motiv reziliere şi Data reziliere, 
completate cu valorile introduse în ecranul de reziliere contract. Butonul Reziliere contract a devenit Tipărire 
reziliere. 
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Figura 5.1-19 Contract reziliat 

5.1.15. Tipărirea notificării de reziliere 

5.1.15.1 Precondiţii 

Este afişat ecranul de detaliu al contractului în starea "Reziliat". 

5.1.15.2 Când se efectuează operaţia 

Când contractul cu un furnizor de servicii de dializă se reziliază din diverse motive. 

5.1.15.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul apasă butonul Tipărire reziliere. 

SIUI afişează fereastra pentru salvarea sau deschiderea fişierului cu notificarea de reziliere. 

Utilizatorul alege Open. 

SIUI deschide Notificarea de reziliere care poate fi tipărită. 
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Figura 5.1-20 Notificare reziliere 

5.1.16. Încetarea unui contract 

5.1.16.1 Precondiţii 

Lista contractelor cu spitalele este afişată. 

5.1.16.2 Când se efectuează operaţia 

Când este îndeplinită una din condiţiile de încetare definite la configurarea tipului de contract SPT. 

5.1.16.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista contractelor. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

Utilizatorul apăsă butonul Încetare contract.  

SIUI  deschide o fereastră de confirmare a încetării, cu mesajul: „Sunteţi sigur că vreţi să încetaţi contractul?” 

Utilizatorul apasă butonul Da. 

SIUI deschide ecranul Încetare contract. 



  

Hewlett-Packard Corp MU_02_014_IngrijiriDomiciliu    20.07.2009 
Versiune: 1.5  RELEASED  
  Pagina 34 din 46 

 

 

Figura 5.1-21 Încetare contract 

Utilizatorul completează data şi motivul încetării contractului şi apasă butonul Încetează. 

SIUI afişează mesajul: „Operaţiune încheiată cu succes.” Contractul a fost trecut în starea “Încetat”. Butonul 
Încetare contract se transformă în Printare încetare. 

5.1.17. Tipărirea înştiinţării de încetare a contractului 

5.1.17.1 Precondiţii 

Trebuie să existe cel puţin un contract în starea Încetat. 

5.1.17.2 Când se efectuează operaţia 

Când valabilitatea unui contract a încetat. 

5.1.17.3 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul selectează contractul în starea “Încetat” şi accesează butonul Modifică din ecranul cu lista 
contractelor. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat. 

 
Figura 5.1-22 Tipărire înştiinţare încetare 

Utilizatorul apasă butonul Printare încetare.  

SIUI deschide fereastra pentru deschiderea sau salvarea fişierului care conţine notificarea de încetare a 
contractului. 
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Utilizatorul apasă Open. 

SIUI deschide documentul Înştiinţare încetare contract, care poate fi tipărit. 

5.2. RAPOARTE PRIVIND CONTRACTELE  

Sistemul SIUI permite generarea de situaţii analitice / sintetice privind contractele înregistrate în sistem. 

Contractele încheiate de către Casele de Asigurări de Sănătate cu furnizorii de servicii furnizoriceşti pot fi 
vizualizate la CJAS sub formă de rapoarte analitice şi sintetice. 

5.2.1. Situaţia analitică a contractelor încheiate 

5.2.1.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare - Rapoarte contracte - Situaţia analitică a 
contractelor. 

SIUI afişează ecranul de filtrare a raportului analitic. 

 
Figura 5.2-1 Ecranul de configurare a raportului analitic 

Utilizatorul setează următorii parametri: 

 stare contract (opţional) - dacã este selectată, în raport vor apărea doar contractele în starea 
respectivã şi de pe acestea doar fazele care sunt în starea selectatã 

 stare adiţional (opţional) - dacã este selectată, în raport vor apărea doar adiţionalele în starea 
respectivã  

 formatul raportului: Acrobat Reader, Excel, HTML; dacă nu e selectat nici un format, raportul va fi 
afişat cu Acrobat Reader 

 Selecţie: contracte de bază, contracte+acte adiţionale sau acte adiţionale 

 perioada pentru care se afiseazã informaţiile (obligatoriu) 

 tip contract (opţional) – selectorul va conţine doar tipurile de contracte pe care are dreptul sa le vadă 
utilizatorul logat în aplicaţie; dacã este selectat, raportul va conţine doar contractele de tipul selectat 

 casa de asigurări de sănătate – se completează automat cu casa de asigurări de sănătate la care se 
operează 

 categorie furnizor (opţional) – se completează automat în funcţie de tipul de contract ales, sau, dacă 
nu a fost selectat nici un tip de contract, doar categoriile de furnizor asociate utilizatorului logat; dacã 
este selectată, raportul va conţine doar contractele realizate de categoria de furnizori selectatã 

 furnizor (opţional) - dacã este selectat în raport vor apărea doar contractele furnizorului respectiv 

Utilizatorul accesează comanda Vizualizare. 

SIUI afişează raportul în formatul selectat. 
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Figura 5.2-2 Situaţia analitică a contractelor 

Antetul raportului va conţine informaţiile introduse în ecranul de parametrizare. 

5.2.1.2  Observaţie 

Datele din raportul prezentat sunt pur imaginare. 

5.2.2. Situaţia sintetică a contractelor încheiate 

5.2.2.1 Cum se efectuează operaţia 

Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare - Rapoarte contracte - Situaţia sintetică a 
contractelor. 

SIUI afişează ecranul de filtrare a raportului sintetic. 
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Figura 5.2-3 Ecranul de configurare a raportului sintetic 

Utilizatorul setează următorii parametrii: 

 stare contract (opţional) - dacã este selectată, în raport vor apărea doar contractele în starea 
respectivã şi de pe acestea doar fazele care sunt în starea selectatã 

 stare adiţional (opţional) - dacã este selectată, în raport vor apărea doar adiţionalele în starea 
respectivã  

 tipul raportului: Acrobat Reader, Excel, HTML; dacă nu e selectat nici un format, raportul va fi afişat 
cu Acrobat Reader 

 selecţie: doar contracte de bază, contracte+acte adiţionale sau acte adiţionale 

 perioada pentru care se afiseazã informaţiile  

 tip contract (opţional) – selectorul va conţine doar tipurile de contracte pe care are dreptul sa le vadă 
utilizatorul logat în aplicaţie; dacã este selectat, raportul va conţine doar contractele de tipul selectat 

 casa de asigurări de sănătate – se completează automat cu casa de asigurări de sănătate la care se 
operează 

 categorie furnizor (opţional) – se completează automat în funcţie de tipul de contract ales, sau, dacă 
nu a fost selectat nici un tip de contract, doar categoriile de furnizor asociate utilizatorului logat; dacã 
este selectată, raportul va conţine doar contractele realizate de categoria de furnizor selectatã 

Utilizatorul accesează comanda Vizualizare. 

SIUI afişează raportul în formatul selectat.  
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Figura 5.2-4 Situaţia sintetică a contractelor 

Antetul raportului va conţine informaţiile introduse în ecranul de parametrizare. 

La finalul raportului sunt afişate sumele totale. 

5.2.2.2 Observaţie 

Datele din raportul prezentat sunt pur imaginare. 
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6. NOTIFICĂRI 

 

6.1. NOTIFICĂRI INTERNE UTILIZATORI 

Sistemul SIUI este prevăzut cu un mecanism de notificări automate. Notificările se declanşează fie dacă expiră 
unul dintre documentele furnizorului - necesare la contractare, fie dacă expiră un contract; notificările sunt 
adresate utilizatorilor interesaţi, desemnaţi în mod special să primească astfel de notificări. 

Notificarea constă într-un mesaj care descrie pe scurt problema apărută. 

6.1.1. Vizualizarea notificărilor 

6.1.1.1 Cum se efectuează operaţia 

La logarea utilizatorului în sistem, este afişat numărul de mesaje necitite de utilizator (dreapta-sus în ecran) şi 
este afişată liata notificărilor destinate utilizatorului logat. 

 

Figura 6.1-1 Lista mesajelor la logare 

Pe parcursul unei sesiuni de lucru, utilizatorul logat poate vizualiza mesajele de notificare astfel: 
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Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare - Notificări interne utilizatori. 

SIUI deschide ecranul principal care afişează sub formă tabelară lista notificărilor definite. 

 
Figura 6.1-2 Vizualizare listă notificări 

Utilizatorul selectează o înregistrare din listă şi accesează ecranul de detaliu prin apăsarea butonului 
Vizualizare. 

SIUI deschide ecranul de detaliu  al notificării interne utilizator.                        

 

Figura 6.1-3 Vizualizare detaliu notificare 
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7. FLUX CONTRACTARE FURNIZORI DE ÎNGRIJIRI LA 

DOMICILIU 

1. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare - Contracte. 

SIUI deschide ecranul cu lista contractelor cu furnizorii de servicii pentru ING.  

2. Utilizatorul accesează butonul Nou. 

SIUI deschide ecranul de detaliu în mod de lucru Adăugare .  

3. Utilizatorul completează valorile în câmpurile: Număr contract, Dată – data înregistrării 
contractului, Furnizor - va fi ales din ecranul selector furnizorul de medicamente pantru ING, Data 
de început  a contractului, trebuie să fie cel puţin egală cu data înregistrării contractului, Data de 
sfârşit a contractului, Responsabil – va fi aleasă (din lista salariaţilor) persoana din cadrul CAS care 
răspunde de derularea contractului, Text – textul care va apărea în contractul tipărit la „Clauze 
speciale” şi accesează comanda Salvează. 

SIUI salvează informaţiile introduse în baza de date, afişează – în zona de mesaje – mesajul 
„Înregistrarea „Contract” a fost adăugată cu succes în baza de date” şi deschide ecranul de detaliu 
în mod de lucru Modificare. Sunt afişate tab-page-urile Faze şi Puncte de lucru/Angajaţi. În tab-
page-ul Faze se generează pe nivelul 1 faza cu numele Contract. În tab-page-ul Puncte de 
lucru/Angajaţi sunt afişaţi medicii angajaţi la furnizorul cu care se încheie contract. În tab-page-ul 
Atribute (pentru faza Contract) sunt afişate atributele corespunzătoare tipului de contract ING 

4. Utilizatorul accesează butonulTipărire aferent detaliului contractului 

SIUI deschide ecranul Tipărire contract. 

5. Utilizatorul accesează butonul Tipărire pentru tipărirea contractului. Contractul este în starea În 
semnare şi utilizatorul poate opta ca pe contractul tipărit să apară sau nu numărul contractului 
înregistrat în sistem şi apasă Tipărire. 

SIUI  deschide fereastra File download. 

6. Utilizatorul apasă Save şi fişierul cu contractul poate fi salvat pe disc,  sau apasă Open. 

SIUI deschide aplicaţia Word şi afişează contractul. 

7. Utilizatorul revine în ecranul de detaliu al contractului, schimbă starea contractului în starea „În 
derulare” şi apasă Salvează. 

SIUI salvează informaţiile introduse în baza de date şi afişează mesajul „Înregistrarea „Contract” a 
fost actualizată cu succes în baza de date”  
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8. FLUX GENERARE CONTRACTE 

1. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte. 

SIUI afişează ecranul principal Tipuri de contracte în care este prezentat tipul de contract ING.  

2. Utilizatorul apasă Vizualizare. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al tipului de contract ING. 

3. Utilizatorul accesează butonul Generează contracte . 

SIUI deschide ecranul Generare contracte 

4. Utilizatorul completează data de la care se vor încheia contractele, selectează furnizorul sau 
furnizorii pentru care se vor genera contractele şi apoi accesează butonul Generează contracte. 

SIUI începe generarea contractelor şi la încheierea operaţiei afişează mesajul: „Operaţiune 
încheiată cu succes”. 

În tab-page-ul Faze se generează pe nivelul 1 faza cu numele CONTRACT. În tab-page-ul Puncte de 
lucru/Angajaţi sunt afişaţi medicii angajaţi la furnizorul cu care se încheie contract. În tab-page-ul 
Atribute (pentru faza Contract) sunt afişate atributele corespunzătoare tipului de contract ING 

5. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare - Contracte. 

SIUI deschide ecranul cu lista contractelor cu lista contractelor cu furnizorii de servicii de îngrijire la 
domiciliu, care au fost înregistraţi în sistem  

6. Utilizatorul accesează butonulTipărire aferent detaliului contractului 

SIUI deschide ecranul Tipărire contract. 

7. Utilizatorul accesează butonul Tipărire pentru tipărirea contractului. Contractul este în starea În 
semnare şi utilizatorul poate opta ca pe contractul tipărit să apară sau nu numărul contractului 
înregistrat în sistem şi apasă Tipărire. 

SIUI  deschide fereastra File download. 

8. Utilizatorul apasă Save şi fişierul cu contractul poate fi salvat pe disc,  sau apasă Open. 

SIUI deschide aplicaţia Word şi afişează contractul. 

9. Utilizatorul revine în ecranul de detaliu al contractului, schimbă starea contractului în starea „În 
derulare” şi apasă Salvează. 

SIUI salvează informaţiile introduse în baza de date şi afişează mesajul „Înregistrarea „Contract” a 
fost actualizată cu succes în baza de date”  
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9. FLUX ADĂUGARE ACTE ADIŢIONALE 

1. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare – Contracte. 

SIUI deschide ecranul cu lista contractelor cu lista contractelor cu furnizorii de servicii de îngrijire la 
domiciliu, care au fost înregistraţi în sistem   

2. Utilizatorul selectează contractul căruia i se va adăuga un act adiţional şi apasă butonul Modifică 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat  

3. Utilizatorul accesează tab-page-ul Faze, selectează faza sub care se introduce actul adiţional (Ex: 
trimestru) şi accesează butonul Nou. 

SIUI deschide ecranul de detaliu pentru adăugare şi propune ca valori implicite Starea, Data de început 
– aceleaşi cu ale fazei selectate. 

4. Utilizatorul completează numele actului adiţional şi bifează Adiţional 

SIUI completează câmpul Tip adiţional, Propune un număr pentru Număr adiţional şi transformă 
câmpul Text în Obiect act adiţional. 

5. Utilizatorul completează data actului adiţional şi obiectul actului adiţional, apoi accesează comanda 
Salvează.  

SIUI salvează datele, afişează mesajul: „Înregistrarea “Fază contract” a fost adăugată cu succes în baza 
de date.” şi rămâne în ecranul de detaliu, dar în mod de lucru Modificare.  

6. Utilizatorul revine în lista fazelor prin accesarea comenzii Înapoi.  

SIUI revine în ecranul de detaliu al contractului selectat.  

7. Utilizatorul accesează butonulTipărire  

SIUI deschide ecranul Tipărire contract. 

8. Utilizatorul bifează A, selectează actul adiţional şi apasă Tipărire. 

SIUI  deschide fereastra File download. 

9. Utilizatorul apasă Save şi fişierul cu actul adiţional selectat poate fi salvat pe disc,  sau apasă Open. 

SIUI deschide aplicaţia Word şi afişează actul adiţional, care poate fi tipărit. 
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10. FLUX GENERARE ACT ADIŢIONAL 

1. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Contractare – Contracte. 

SIUI afişează ecranul de filtrare Contracte şi - sub formă de tab-page - lista contractelor cu furnizorii de 
servicii de îmgrijire medicală la domicliu, care au fost înregistraţi în sistem 

2. Utilizatorul selectează contractul pentru care se vor genera acte adiţionale şi apasă butonul Modifică. 

SIUI deschide ecranul de detaliu al contractului selectat.  

3. Utilizatorul accesează tab-pagina Faze, selectează faza sub care se introduce actul adiţional (Ex: 
trimestru) şi accesează butonul Generare acte adiţionale. 

SIUI deschide ecranul de generare a mai multor acte adiţionale. Tipul generării este propus "Fără 
copiere faze", tipul adiţionalului este completat cu ING şi numărul adiţionalului este propus de sistem. 

4. Utilizatorul completază câmpurile: Dată adiţional, Data de început  - data de început a trimestrului 
pentru care se generează actele adiţionale, Data de sfârşit - data de sfârşit a trimestrului pentru care se 
generează actele adiţionale şi obiectul actelor adiţionale. 

5. Utilizatorul accesează butonul Generare adiţional. 

SIUI generează actele adiţionale pentru trimestrul selectat (pentru fiecare lună câte un act adiţional) şi 
afişează mesajul: „Operaţiune încheiată cu succes.” 

6. Utilizatorul apasă butonul Înapoi. 

SIUI revine în ecranul de detaliu al contractului selectat.  

7. Utilizatorul accesează butonulTipărire  

SIUI deschide ecranul Tipărire contract. 

8. Utilizatorul bifează A, selectează un act adiţional şi apasă Tipărire. 

SIUI  deschide fereastra File download. 

9. Utilizatorul apasă Save şi fişierul cu actul adiţional selectat poate fi salvat pe disc,  sau apasă Open. 

SIUI deschide aplicaţia Word şi afişează actul adiţional, care poate fi tipărit. 

11. FLUX GENERARE ACTE ADIŢIONALE DE PRELUNGIRE 

1. Utilizatorul accesează succesiv meniurile Configurări – Contractare – Tipuri de contracte,  selectează 
tipul de contract ING şi deschide ecranul de detaliu (prin „click” dublu pe tipul de contract selectat), 
apoi accesează butonul Generare multiplă adiţionale din ecranul de detaliu. 

SIUI afişează ecranul Generare adiţionale. 
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2. Utilizatorul selectează tipul de act adiţional ING tipul de generare: Prelungire contract,  completează 
Data de început, Data de sfârşit, Data şi Obiectul actului adiţional 

SIUI afişează în tab-page-ul Contracte lista contractelor pentru care se pot genera acte adiţionale 

3. Utilizatorul selectează contractul sau contractele pentru se vor genera acte adiţionale şi apasă 
Generare multiplă adiţionale. 

SIUI generează actele adiţionale pentru contractele selectate. Data de sfârşit a contractului se 
actualizează.  

4. Utilizatorul accesează butonul Înapoi. 

SIUI revine în ecranul de detaliu al tipului de contract ING 

5. Utilizatorul selectează tipul de act adiţional ING şi tipul de generare: Legătură acte adiţionale an 
anterior - contracte an curent  

SIUI afişează în tab-page-ul Contracte de legătură lista contractelor pentru care se pot genera acte 
adiţionale de legătură: toate contractele pe anul curent care îndeplinesc condiţiile de a cuprinde faze 
de legatură. 

6. Utilizatorul selectează contractul sau contractele pentru se vor genera acte adiţionale şi apasă 
Generare multiplă adiţionale. 

SIUI generează în contractul pe anul curent faze de prelungire corespunzătoare adiţionalelor de 
prelungire de pe contractul din anul precedent.  
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12. ACCESARE COMENZI DE LA TASTATURĂ 

Combinaţie de taste Comandă 

ALT+ N 
Nou 

ALT+ M 
Modifică 

ALT+ V 
Vizualizare 

ALT+ A 
Adaugă 

ALT+ S 
Salvează 

ALT+ T 
Şterge 

ALT+ P 
Înapoi 

ALT+ A 
Anulează 

ALT+ S 
Selectează 

ALT+ D 
Da 

ALT+ N 
Nu 

ALT+ C 
Închide 

ALT+ R 
Renunţă la modificări 

 

 


