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1. SCOP 

Acest document reprezintă Manualul de Referinţă al modulului Gestiunea furnizorilor de servicii de urgenţă 
şi transport sanitar din cadrul Sistemului Informatic Unic Integrat al Asigurărilor de Sănătate din România, la 
nivel CNAS. 

 Scopul său este de a prezenta CARE sunt informaţiile existente în aplicaţie şi CUM sunt ele prezentate în 
interfaţă pentru operatorul CNAS care se ocupă de gestiunea furnizorilor de servicii de urgenţă şi transport 
sanitar.  

Sunt descrise toate meniurile aplicaţiei, ecranele disponibile şi acţiunile care se pot efectua.  

Utilizatorul care se conectează la aplicaţie trebuie să aibă asociat rolul CNAS_AMBULANTA. 

2. TERMENI UTILIZAŢI 

În prezentul manual se utilizează următorii termeni şi abrevieri: 

SIUI Sistemul Informatic Unic Integrat al Asigurărilor de Sănătate din România 

Ambulanţă Furnizor de servicii de urgenţă şi transport sanitar 

CNAS Casa Naţională de Asigurări de Sănătate 

CJAS Casa Judeţeană de Asigurări de Sănătate 

3. CATALOAGE AMBULANŢE 

Prin intermediul modulelor din sub-meniul Cataloage ambulanţe se întreţin cataloagele de Tipuri de 
vehicule, Categorii de urgenţe, Servicii de urgenţă, Servicii de transport. 

 

  Figura 3.1-1 Cataloage Ambulanţe 

În sub-meniul Cataloage ambulanţe se pot accesa sub-meniurile: 

o Reguli de validare – conţine regulile de validare 
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o Servicii – cu sub-meniurile 

 Servicii urgenţă - cuprinde lista urgenţelor decontate de casele de asigurări de 
sănătate şi pachetele din care face parte fiecare urgenţă 

 Servicii transport - cuprinde lista tipurilor de transport sanitar decontate de casele 
de asigurări de sănătate şi pachetele din care face parte fiecare tip de serviciu de 
transport sanitar. 

o Categorii urgenţă – conţine nomenclatorul de categorii de urgenţă 

o Tipuri de vehicule - conţine nomenclatorul de categorii de urgenţă 

o Export cataloage – pentru exportul nomenclatoarelor 

3.1. TIPURI DE VEHICULE 

Conţine nomenclatorul în care se regăsesc tipurile de vehicule. 

 

 Figura 3.1-1 Lista tipurilor de vehicule înregistrate în sistem 

Interfaţa este formată din: ecranul principal browser care prezintă versiunea catalogului curent şi tipurile de 

vehicule ce fac parte din această versiune. 
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În ecranul principal se prezintă tipurile de mijloace de transport existente în sistem.  

Câmpuri disponibile: cod; nume; valid de la; valid până la., cod categorie transport, nume categorie 

transport. 

Detaliile pentru un anumit tip de vehicul sunt prezentate într-un ecran principal care conţine câmpurile: 

Categorie de transport; Cod; Nume; Valabil de la; Valabil până la. 

 

 Figura 3.1-2 Detaliu tip vehicul  

 

 Figura 3.1-3 Tab-paginile „Tarif maximal” şi „Categorie urgenţă" 

 două tab-pagini: 

o Tarif maximal, conţinând câmpurile: Valoare; Valabil de la; Valabil până la 

o Categorie urgenţă, conţinând câmpurile: Cod categorie urgenţă; Nume categorie urgenţă; 
Valabil de la; Valabil până la 

Butoanele disponibile în tab-pagini sunt: Nou, Modifică, Şterge. 

3.2. CATEGORII DE URGENŢE 

Se afişează lista categoriilor de urgenţe utilizate în sistemul SIUI pentru clasificarea urgenţelor.  

În ecranul principal browser se afişează sub formă tabelară informaţiile despre categoriile de urgenţe definite 
în sistem: cod; denumire; valid de la; valid până la. 
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 Figura 3.2-1 Ecranul principal cu categoriile de urgenţe  

Detaliile pentru o anumită categorie de urgenţă sunt prezentate într-un ecran de detaliu care conţine 

câmpurile: Cod; Nume; Valabil de la; Valabil până la. 

 

 Figura 3.2-2 Ecran detaliu categorii de urgenţă 

Butoane disponibile: Nou, Salvează. Renunţă la modificări, Şterge, Înpoi. 

3.3. REGULI VALIDARE 

Cuprinde lista regulilor de validare existente în sistem referitoare la modulul de gestiune a furnizorilor de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar.  

Regulile de validare active pentru toate Casele Judeţene de Asigurări de Sănătate se stabilesc la CNAS. 
Regulile de validare ce sunt aplicate la validarea serviciilor au selectată bifa Activ.  

 

Figura 3.3-1 Lista regulilor de validare 
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Lista afişează următoarele informaţii pentru o regulă de validare înregistrată în sistem: Cod; Comentariu; 
Valid de la; Valid pana la; Activ; Code eroare; Text eroare 

Butonul disponibil din ecran este Modifică.  

Ecranul detaliu conţine câmpurile: Cod; Comentariu; Valabil de la; Valabil până la; Activ; Eroare. 

Butoane disponibile: Salvează. Renunţă la modificări, Înapoi. 

 

 Figura 3.3-2 Ecran de detaliu regulă de validare 

3.4. SERVICII URGENŢĂ 

Cuprinde lista urgenţelor decontate de casele de asigurări de sănătate şi pachetele din care face parte fiecare 

urgenţă. 
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 Figura 3.4-1 Lista serviciilor de urgenţă 

În ecranul principal browser se afişează sub formă tabelară lista serviciilor de urgenţă definite în sistem: cod; 

nume; descriere; descriere, valid de la; valid până la. 

Butoane disponibile: Nou, Modifică, Şterge. 

În ecranul detaliu se afişează  următoarele câmpuri: cod; denumire; descriere; categorie urgenţă – selector; 

valid de la; valid până la 

Butoane disponibile: Nou, Salvează, Renunţă la modificări, Şterge, Înapoi. 
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 Figura 3.4-2 Detaliu serviciu de urgenţă  

Tab page-ul conţine informaţii referitoare la pachetele din care face parte urgenţa selectată în ecranul 
master: cod pachet; nume pachet; valabil de la; valabil până la. 

Butoane disponibile: Nou, Modifică, Şterge. 

 

 Figura 3.4-3 Tab-page pachete medicale  

Ecranul de detaliu al unui  pachet medical conţine următoarele informaţii: Nume pachet; valabil de la; valabil 
până la. 

Butoane disponibile: Nou, Salvează, Renunţă la modificări, Şterge, Înapoi. 

 

 Figura 3.4-4 Ecran de detaliu pachet medical 
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3.5. SERVICII DE TRANSPORT 

Cuprinde lista tipurilor de servicii de transport sanitar decontate de casele de asigurări de sănătate şi 
pachetele din care face parte fiecare tip de serviciu de transport sanitar. 

În ecranul principal browser se afişează sub formă tabelară informaţii despre serviciile de transport definite în 

sistem: cod; denumire; descriere; valabil de la; valabil până la 

Butoane disponibile: Nou, Modifică, Şterge. 

 

 Figura 3.5-1 Lista serviciilor de transport  

În ecranul de detaliu se afişează următoarele câmpuri: cod; denumire; descriere; valabil de la; valabil până la. 

 

 Figura 3.5-2 Detalii servicii de transport  

Ecranul conţine informaţii referitoare la pachetele din care face parte serviciul de transport selectat în 
master: cod pachet; nume pachet; valid de la; valid până la. 
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 Figura 3.5-3 Tab-page pachete medicale 

Ecranul de detaliu pentru pachete medicale conţine următoarele informaţii: Nume pachet; valabil de la; 
valabil până la. 

Butoane disponibile: Nou, Salvează, Renunţă la modificări, Şterge, Înapoi. 

 

 Figura 3.5-4 Ecran detaliu pachete medicale  

3.6. EXPORTUL CATALOAGELOR 

Realizează exportul cataloagelor (serviciile de urgenţă, tipurile de vehicule etc.) care vor fi utilizate de 
furnizorii de servicii de urgenţă şi transport sanitar. 

 

 Figura 3.6-1 Export cataloage pentru ambulanţe  

Sunt disponibile butoanele Export şi Download. Apăsarea butonului Export determină sistemul să genereze 
fişierul pentru export. Utilizatorul poate descărca fişierul generat apăsând Download. 
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4. RAPORTĂRI 

4.1. PERIOADE DE RAPORTARE 

Utilizatorul accesează meniul Calendare de raportări - Perioade de raportări ambulanţe. 

SIUI afişează un ecran principal browser, conţinând sub formă tabelară informaţii despre perioadele de 

raportare:  

 denumire 

 cod categorie partener 

 nume categorie partener 

 stare 

 start raportare 

 stop raportare 

 cod CAS 

 denumire unitate org 

 nume calendar 

 data început calendar 

 data sfârşit calendar 

 nume nivel calendar 

Butoane disponibile: Modifică perioadă de raportare, Modifică. 

 

Figura 4.1-1 Lista perioadelor de raportări  

În ecranul de detaliu se afişează următoarele informaţii: 

 date referitoare la calendar - nume, data început calendar, data sfârşit calendar, nivel calendar – read-
only  

 stare – câmp tip combo-box, read-only, reprezintă starea perioadei de raportare, cu următoarele valori: 
închis, deschis 

 start raportare 

 stop raportare 

 unitate organizatorică (CAS) – cod şi denumire – read-only 

Butoane disponibile: Salvează, Renunţă la modificări, Înapoi. 
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 Figura 4.1-2 Detalii perioade de raportare  

4.2. VIZUALIZARE RAPORTĂRI 

Prin intermediul acestui modul se gestionează raportările furnizorilor de servicii medicale de urgenţă şi 

transport sanitar. 

Utilizatorul accesează meniul Ambulanţe - Raportări - Vizualizare raportări. 

 

 Figura 4.2-1 Ecranul principal de vizualizare a raportărilor 

Butoane disponibile: Filtrează, Generare decont, Ştergere decont 

 

 Figura 4.2-2 Tab-page-uri disponibile pentru o raportare 
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5. DECONTURI 

Prin accesarea meniului Ambulanţe – Deconturi, Utilizatorul are la dispoziţie butonul de vizualizare a 
deconturilor. Se pot selecta perioade, case judeţene, contracte, furnizori, etc. asupra cărora există interes de 
vizualizare a deconturilor efectuate de Casele judeţene în baza contractelor existente şi a serviciilor medicale 
executate de diverşi furnizori. 

 

 Figura 4.21-1 Vizualizare deconturi  

Utilizatorul poate face selecţii după oricare din coloane, accesând astfel informaţii filtrate după criteriul dorit. 

 

 

 Figura 4.21-2 Detalii decont (Raportări decont)  
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 Figura 4.21-3  Sumar 

 

  

6. RAPOARTE 

Rapoarele disponibile la nivel CNAS se pot accesa din meniul Ambulanţe - Rapoarte 

 

 Figura 4.21-1 Lista rapoartelor disponibile la nivel CNAS  

Rapoartele disponibile la nivel CNAS sunt: 

 - Situaţia solicitărilor pentru serviciile medicale de urgenţă corespunzătoare tipurilor de ambulante 

 - Situaţia activităţii de transport aerian în asistenţa medicală de urgenţă şi transport sanitar 

 - Situaţia activităţii de transport pe apa în asistenţa medicală de urgenţă şi transport sanitar 

 - Situaţia activităţii de transport auto în asistenţa medicală de urgenţă şi transport sanitar 

 - Situaţia contractelor încheiate între CAS şi furnizorii de servicii medicale de urgenţă şi transport 
sanitar 

 - Situaţia tipurilor de transport sanitar decontate 

Pentru fiecare raport selectat se deschide un ecran în care sunt afişaţi parametrii pentru obţinerea raportului. 
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 Figura 4.21-2 Parametrizare raport  

6.1.  - SITUAŢIA SOLICITĂRILOR PENTRU SERVICIILE MEDICALE DE 

URGENŢĂ CORESPUNZATOARE TIPURILOR DE AMBULANŢĂ 

Raportul afişează pentru calendarul şi pentru casa de asigurări de sănătate selectate următoarele date: 

 tipul de autovehicul; 

 numărul de solicitări contractate pe tipul respectiv de vehicul– se calculează ca sumă a 
cantităţii contractate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul solicitări efectiv realizate pe tipul respectiv de vehicul  – se calculează ca sumă a 
cantităţii realizate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul solicitări decontate pe tipul respectiv de autovehicul  – se calculează ca sumă a 
cantităţii decontate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 tarif negociat; 
 
 

6.2.  - SITUAŢIA ACTIVITĂŢII DE TRANSPORT AERIAN ÎN ASISTENŢA 

MEDICALĂ DE URGENŢĂ ŞI TRANSPORT SANITAR 

Raportul afişează pentru calendarul şi pentru casa de asigurări de sănătate selectate următoarele date, pe tip 

de aeronavă: 

 numărul de aeronave– se calculează pe baza datelor gestionate de modulul Furnizori – 
Ambulante, care ţine evidenţa tuturor vehiculelor pe fiecare staţie a furnizorilor de servicii de 
urgenţă şi transport sanitar; 

 numărul de ore zbor contractate pe tipul respectiv de aeronava– se calculează ca sumă a 
cantităţii contractate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de ore zbor efectiv realizate pe tipul respectiv de vehicul  – se calculează ca sumă a 
cantităţii realizate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de ore zbor decontate pe tipul respectiv de aeronavă  – se calculează ca sumă a 
cantităţii decontate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 tarif negociat. 
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6.3.  - SITUAŢIA ACTIVITĂŢII DE TRANSPORT PE APĂ ÎN ASISTENŢA 

MEDICALĂ DE URGENŢĂ ŞI TRANSPORT SANITAR 

Raportul afişează pentru calendarul şi pentru casa de asigurări de sănătate selectate următoarele date, pe tip 

de ambarcaţiune: 

 numărul de ambarcaţiuni– se calculează pe baza datelor gestionate de modulul Furnizori – 
Ambulante, care ţine evidenţa tuturor vehiculelor pe fiecare staţie a furnizorilor de servicii de 
urgenţă şi transport sanitar; 

 numărul de mile marine contractate pe tipul respectiv de ambarcaţiune– se calculează ca sumă 
a cantităţii contractate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de mile marine efectiv realizate pe tipul respectiv de vehicul  – se calculează ca sumă a 
cantităţii realizate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de mile marine decontate pe tipul respectiv de ambarcaţiune  – se calculează ca sumă 
a cantităţii decontate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 tarif negociat. 
 

6.4.  - SITUAŢIA ACTIVITĂŢII DE TRANSPORT AUTO ÎN ASISTENŢA 

MEDICALĂ DE URGENŢĂ ŞI TRANSPORT SANITAR 

Raportul afişează pentru calendarul şi pentru casa de asigurări de sănătate selectate următoarele date, pe tip 

de autovehicul: 

 numărul de autovehicule – se calculează pe baza datelor gestionate de modulul Furnizori – 
Ambulante, care ţine evidenţa tuturor vehiculelor pe fiecare staţie a furnizorilor de servicii de 
urgenţă şi transport sanitar; 

 numărul de kilometri contractaţi pe tipul respectiv de autovehicul (echivalenţi in mediul rural + 
efectiv realizaţi în mediul urban) – se calculează ca sumă a cantităţii contractate pe fiecare tip 
de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de servicii de urgenţă şi transport 
sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de kilometri efectiv realizaţi pe tipul respectiv de autovehicul (echivalenţi in mediul 
rural + efectiv realizaţi în mediul urban) – se calculează ca sumă a cantităţii realizate pe fiecare 
tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de servicii de urgenţă şi transport 
sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 numărul de kilometri decontaţi pe tipul respectiv de autovehicul  – se calculează ca sumă a 
cantităţii decontate pe fiecare tip de vehicul si pe perioada calendarului de către furnizorii de 
servicii de urgenţă şi transport sanitar care au încheiat contract cu casa de asigurări selectată; 

 tarif negociat; 
 

6.5.  - SITUAŢIA CONTRACTELOR ÎNCHEIATE ÎNTRE CAS ŞI FURNIZORII DE 

SERVICII DE URGENŢĂ ŞI TRANSPORT SANITAR 

Raportul afişează numărul total de contracte încheiate între casa de asigurări de sănătate selectată ca 

parametru şi furnizorii de servicii de urgenţă şi transport sanitar, suma totală contractată şi suma totală 

decontată. 
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Dacă la parametrizarea raportului nu s-a selectat casa de asigurări de sănătate, raportul afişează numărul 

total de contracte încheiate între toate casele de asigurări de sănătate şi furnizorii de servicii de urgenţă şi 

transport sanitar, suma totală contractată şi suma totală decontată la nivel naţional cu furnizorii de servicii 

de urgenţă şi transport sanitar. 

  

6.6.  - SITUAŢIA TIPURILOR DE TRANSPORT SANITAR DECONTATE 

Raportul afişează pentru calendarul şi pentru casa de asigurări de sănătate selectate următoarele date: 

- tipul de transport 

- numărul de servicii de transport decontate pe fiecare tip de transport  şi pe perioada calendarului selectat. 


